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App de formagao
ambiental para o setor
turistico: o que é?

A app de formacdo ambiental para o setor
turistico do TOUCAN é o primeiro resultado do
projeto. O seu principal objetivo é a criagcdo de
uma solucdo movel de formacdo em economia
circular e sustentabilidade, com um foco
especifico nas PME do setor turistico, por forma a
desenvolver as suas aptiddoes profissionais,
tfornando-as pioneiras do furismo verde nos seus
paises. Também se espera que esta app venha a
beneficiar as entidades de EFP, que poderdo usar
e adaptar o seu conteldo formativo.

A app disponibilizard sete mddulos:

o Introducdo as competéncias verdes no
setor turistico;

o Planeamento de atividades e servicos
turisticos de baixa emissdo de carbono;

o Poupanca de energia no local de
alojamento;

o O confributo dos agroempreendedores
para a reducdo de emissdes de carbono;

o O confributo dos guias e operadores
turisticos para a reducdo de emissdes de
carbono;

o Tecnologia digital para um desenvolvimento
sustentdvel;

o Repensando o modelo de negdcio para um
desenvolvimento sustentdavel.

Reunido de parceria na Polénia

Os parceiros juntaram-se em Rzeszéw, na Poldnia, em marco de
2022, para o comeco oficial das atividades do projeto. Esta foi
ainda uma reunido hibrido devido ds restricoes da COVID-19 em
alguns paises parceiros. Foram apresentadas e acordadas as
principais tarefas, prazos e proximos passos.

o www.facebook.com/toucanerasmusproject
@ www.linkedin.com/company/toucan-erasmus-project

www.toucan.erasmus.site
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Turismo sustentavel:
indicadores europeus

Os destinos turisticos estdo a ser chamados cada
vez mais para responder a desafios sociais,
culturais, econdmicos e ambientais.

Para os ajudar a medir o seu desempenho em
relacdo a sustentabilidade, a ComissGo Europeia
lancou, em 2013, o Sistema Europeu de
Indicadores Turisticos (ETIS, sigla em inglés), para
encorajar fodos os destinos turisticos a adotar uma
abordagem mais inteligente do planeamento
turistico, ajudando-os a monitorizar e a medir o seu
desempenho turistico sustentavel.

O ETIS integra trés instrumentos principais:

1) uma ferramenta de gest@o que apoia os
destinos que querem adofar uma
abordagem sustentavel a gestdo turistica;

2) um sistema de monitorizacdo, facil de usar,
para a recolha de dados e de informacdo
detalhada, permitindo aos destinos turisticos
monitorizar o seu desempenho diariamente;

3) uma ferramenta de informacdo relevante
para decisores politicos, empresas do setor
turistico e outros stakeholders.

Em suma, o principal objetivo do sistema ETIS € o
de fornecer aos destinos europeus informacdo
bdsica de que necessitam para monitorizar a sua
atividade turistica de forma mais eficaz, ao
identificar um conjunto de indicadores relevantes
para a gestdo turistica, impacto social, cultural e
ambiental e valor econdmico.
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“A competitividade da
indUstria turistica
europeia estd
infimamente ligada a
sua sustentabilidade”
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