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MODUL 5. SLAD WEGLOWY | PLANOWANIE
NISKOEMISYJNE W DZIALALNOSCI
TURYSTYCINEJ

Podpisane przy udziale 195 krajow, porozumienie klimatyczne z Paryza ma na celu zmniejszenie emisji
gazéw cieplarnianych, aby zapobiec powaznym zmianom klimatu. Przemyst turystyczny ma na celu
zmniejszenie tych emisji 0 70% do 2050 r. [15], co pomoze zmniejszy¢ $lad weglowy branzy. Jednakze, w
zaleznosci od obecnych tendencji, emisje gazdéw cieplarnianych w tym samym okresie bedg w przysztosci
dwukrotnie wyzsze od planowanego celu [10]. Redukcja emisji gazéw cieplarnianych wymaga wspélnych
wysitkéw wszystkich krajow, zwtaszcza w turystyce, w celu zréwnowazenia emisji i rozwoju gospodarczego
[20], dla osiggniecia zrGwnowazonego rozwoju turystyki.

Cele edukacyjne modutu to zrozumienie mozliwosci zastosowania praktyk zarzadzania srodowiskowego
w MSP turystycznych w zakresie zmniejszenia $ladu weglowego i emisji gazéw w dziatalnosci turystycznej,
zrozumienie roli zarzadzania s$rodowiskowego w zwiekszaniu atrakcyjnosci turystycznej miejsca
docelowego (destynacji), podniesienie Swiadomosci na temat zrownowazonej turystyki z preferencjami
dotyczacymi ekologicznych podrézy, zrozumienie, jak zmniejszy¢é zuzycie energii i emisje gazow
cieplarnianych, oraz jak stworzy¢ lepsze srodowisko turystyczne bez zanieczyszczenia srodowiska, wraz
ze sprawiedliwym handlem i wsparciem lokalnych przedsiebiorstw spozywczych i wytwércow napojow.

Konkretne tematy dla modutu zostaty wybrane przy pomocy profesjonalistow z branzy turystycznej, takich
jak akademicy turystyki, biura podrdzy, hotelarze i kierownicy dziatdw, podczas badania
kwestionariuszowego na temat znaczenia $ladu weglowego, emisji gazéw cieplarnianych i zarzadzania
srodowiskiem w odniesieniu do branzy turystycznej. Turystyka niskoemisyjna jest nieunikniona z punktu
widzenia zréownowazonego rozwoju turystyki. Pomiar $ladu weglowego staje sie waznym narzedziem
zarzadzania gazami cieplarnianymi [2, 19]. W ten sposéb profesjonalisci z branzy turystycznej, zwtaszcza
hotelarze, menedzerowie destynacji i biura podrézy, bedg w zréwnowazony sposdb zaspokajac potrzeby
gosci, podnoszac swiadomos¢ sladu weglowego, biorgc pod uwage ochrone srodowiska naturalnego,
zmniejszajgc zapotrzebowanie na energie i emisje gazow cieplarnianych.

Modut sktada sie z szesciu czesci:

1. Praktyki zarzadzania $rodowiskowego w branzy turystycznej i tworzenie lepszego s$rodowiska
turystycznego.
2. Dziatania majgce na celu zmniejszenie zuzycia energii i emisji gazow cieplarnianych.

w

. Sposoby na zmniejszenie $ladu weglowego.

4. Wspieranie lokalnych przedsiebiorstw spozywczych i wytwdrcdw napojow oraz sprawiedliwego
handlu.

5. Trzy studia przypadkdéw dotyczace branzy turystycznej.

6. Pytania quizu.

111



5.1 Praktyki zarzadzania srodowiskowego w
branzy turystycznej i tworzenie lepszego
srodowiska turystycznego

Stosowanie praktyk zarzadzania $rodowiskowego w MSP z branzy turystycznej ma zasadnicze znaczenie
dla zmniejszenia $ladu weglowego i emisji w wielu rodzajach dziatalnosci turystycznej. Dla wszystkich
podmiotéw turystycznych w branzy musi istnie¢ system zarzadzania Srodowiskowego i zarzadzania
tancuchem dostaw. Kluczowe perspektywy dla tych podmiotdow turystycznych sg nastepujace [2]:

Destination managerowie: 1) Opracowywanie strategicznych plandw destynacji; 2) zarzadzanie
réznorodnoscig biologiczng i ochrong; 3) zapewnienie infrastruktury i ustug, oraz; 4) Zarzadzanie
Srodowiskowe imprezami turystycznymi.

Organizatorzy wycieczek: 1) Zmniejszenie i ztagodzenie wptywu dziatalnosci transportowej na sSrodowisko;
2) Dazenie do poprawy stanu srodowiska dostawcow zakwaterowania; 3) Poprawa miejsca docelowego;
4) Rozwijanie i promowanie zréwnowazonych / przyjaznych dla srodowiska wycieczek oraz; 5) Zachecanie
do zréwnowazonych zachowan turystycznych.

Zakwaterowanie koncentrujgce sie na gospodarce wodnej: 1) Monitorowanie, konserwacja i
optymalizacja systemu wodnego; 2) Efektywna armatura wodna w strefach dla gosci; 3) Efektywne
sprzatanie; 4) Zarzadzanie praniem; 5) Zoptymalizowane zarzgdzanie basenem oraz; 6) Zbieranie wody
deszczowej i szarej.

Zakwaterowanie koncentrujace sie na gospodarce odpadami: 1) Zapobieganie powstawaniu odpaddw; 2)
sortowanie i recykling odpaddw; oraz 3) Oczyszczanie sciekow.

Zakwaterowanie koncentrujgce sie na zarzadzaniu energig: 1) Utrzymanie systemu zarzadzania energig;
2) Ulepszona przegroda zewnetrzna budynku; 3) Wydajne zastosowanie pomp ciepta i ogrzewania /
chtodzenia geotermalnego; 4) Wydajne oswietlenie i sprzet elektryczny, oraz; 5) Odnawialne Zrédta
energii.

Kuchnia: 1) Zielone pozyskiwanie produktéw spozywczych i napojow; 2) Gospodarka odpadami
organicznymi; 3) Zoptymalizowane zmywanie naczyn i przygotowywanie zywnosci; 4) Zoptymalizowane
gotowanie, wentylacja i chtodzenie.

Kempingi: 1) Edukacja srodowiskowa / zréwnowazona dla odwiedzajgcych; 2) Zarzadzanie Srodowiskowe
terenami zewnetrznymi; 3) instalacje zwiekszajgce efektywnos$¢ energetyczng i energie ze Zrddet
odnawialnych; 3) Wydajno$¢ wody; 4) Minimalizacja odpadéw, oraz; 5) Naturalne baseny.
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Aby skutecznie wdrozy¢ dtugoterminowe strategie rozwoju bardziej odpornego, innowacyjnego i

zrownowazonego ekosystemu turystycznego, destynacje turystyczne muszg skupi¢ sie na celach
strategicznych [1]:

1. Zapewnienie wyjgtkowych, zréwnowazonych wrazen gosci.

2. Stymulowanie i wspieranie konkurencyjnych i zréwnowazonych przedsigbiorstw turystycznych.
3. Poprawa jakosci zycia mieszkancow.

4. Planowanie, rozwdj i zarzgdzanie turystykg zgodnie z zasadami zrGwnowazonej turystyki.

Przemyst turystyczny wytwarza znaczne ilosci zanieczyszczen i odpadow ze wzgledu na wzrost liczby
ludnosci i nadmierne konsumpcje. Wytwarzanie odpaddw przez turystow moze stanowi¢ obcigzenie dla
lokalnych systemow gospodarki odpadami, powodujgc przepetnienie sktadowisk odpaddw i oczyszczalni
Sciekow. Kluczowe znaczenie dla hoteli ma posiadanie skutecznego systemu zarzadzania odpadami, ktéry
koncentruje sie na zmniejszaniu ilo$ci odpaddéw, ponownym wykorzystywaniu materiatdw i recyklingu.
Procesy handlowe majg tendencje do generowania duzej ilosci odpadéw i wymagajg regularnej
konserwacji i utylizacji odpaddéw. Gdy materiaty sg stosowane w szerokim zakresie, oszczedza sie woéwczas
na surowcach. Mozna wygenerowa¢ dodatkowy dochdd, sprzedajgc stare zasoby i ponownie
wykorzystujgc oraz przetwarzajgc uzyteczne materiaty. Oto kroki efektywnego zarzadzania odpadami w
hotelach [14]:

1. Kategoryzacja i kwantyfikacja odpaddéw: Konieczne jest kategoryzowanie rodzajow i iloSci odpadéw
wytwarzanych przez kazdy dziat, aby witasciwie nimi zarzadzaé. Na przyktad odpady biurowe (papiery,
dokumenty i broszury), odpady domowe (stoiki, butelki, tektura) i odpady organiczne (skorki warzyw i
owocdw, kwiaty) mozna segregowac do kolorowych pojemnikédw w celu tatwego zarzagdzania odpadami.

2. Zrozumienie hierarchii odpaddéw: Hierarchia zapewnia opcje zarzadzania odpadami poprzez
zapobieganie, minimalizacje, ponowne uzycie, recykling, odzysk i utylizacje, co zapobiega przedostawaniu
sie odpadéw do strumienia odpaddw. Odzysk jest najwazniejszg czescig procesu, poniewaz pewna
wartos¢ materiatu jest odzyskiwana poprzez recykling. Ostatnim etapem jest unieszkodliwianie, ktére
obejmuje sktadowanie i spalanie odpadow.

3. Analiza danych: Branza hotelarska generuje wiele odpaddw i zazwyczaj sg one wysytane na sktadowiska
bez odpowiedniego przetwarzania. Pierwszym krokiem w zarzadzaniu analiza danych odpaddéw jest
przeprowadzenie audytu odpaddéw. Audyt odpadow identyfikuje proces produktywnosci, wynikajgcy z
praktyk zarzadzania odpadami w hotelach. Za pomoca zageszczarek Smieci mozna zmniejszy¢ ilos¢
odpaddéw. Odpady organiczne w hotelu mozna zredukowac za pomocg kompostownikdw zywnosciowych.
Kompostowanie jest procesem biologicznym, ktory wymaga okreslonej temperatury, wilgotnosci,
wentylacji oraz stosunku wegla i azotu. Kompost jest uzytecznym $rodkiem poprawiajgcym glebe i zyznym
obornikiem.

4. Rozwdj systemu: Opracowano system, ktory koncentruje sie na oszczednosci kosztéw dla lokalnych
dostawcow i kosztow pracy zwigzanej z przetwarzaniem odpaddw. Jest on podzielony na dwie czesci:

e Zysk z odpadow nadajgcych sie do recyklingu i kompostowania: Jest to metoda generowania
zysku z wydarzen biznesowych.

e Zréwnowazony rozwoj dzieki gospodarce odpadami: Kiedy zwraca sie uwage na spoteczne,
ekonomiczne i Srodowiskowe aspekty zréwnowazonego rozwoju i istniejq warunki niezbedne do
utrzymania gospodarki odpadami, wszelkie systemy mogq dziatac.

Najlepsze praktyki zarzadzania Srodowiskowego mogg utrzymac atrakcyjnos¢ i konkurencyjnosc
destynacji turystycznej w przysztosci. Niektére instrumenty, takie jak optaty za energie i wode zwigzane z
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efektywnoscig, mogg bezposrednio zwiekszy¢ dochody. Dodatkowym kosztem Swiadczenia ustug o

wystarczajgcej atrakcyjnosci, podczas szczytowego zapotrzebowania na ustugi turystyczne, jest
zabezpieczenie lub zwiekszenie dochoddéw z turystyki poprzez utrzymanie lub poprawe atrakcyjnosci
destynacji. Niektore ustugi, takie jak recykling, zarzadzanie ruchem i wytwarzanie energii odnawialnej,
pozwalaja na dziatalno$¢ gospodarczg w miejscu docelowym [22].

Turystyka ma na celu zwigkszenie korzysci, podniesienie $wiadomosci i zmniejszenie negatywnego
wptywu turystyki na destynacje. Mozna to osiggnac poprzez ochrone srodowiska naturalnego, dzikiej
przyrody i zasobdw naturalnych podczas opracowywania i zarzgdzania dziataniami zwigzanymi z turystyka.

Podrézowanie przyjaznym dla $rodowiska transportem zamiast pojazdami napedzanymi paliwami
kopalnymi zwiekszy poziom sSwiadomosci zréwnowazonego rozwoju w oczach odwiedzajacych.
Zrownowazone/ ekologiczne alternatywy podrdzy wakacyjnych sg nastepujace [7] :

1. Minimalizacja lub ograniczenie podrézy lotniczych.
2. Dtuzsze okresy odpoczynku podczas podrozy.

3. Woybieranie pociggu.

4. Wpybieranie agencji przyjaznej Srodowisku.

S. Podrdézowanie autostopem.

6. Nizsze spozycie miesa podczas podrozy.

7. Dzika przyroda zamiast a nie artysci.

8. Pozostawanie w domu.

9. Preferowanie produktow wielokrotnego uzytku.

Swiatowa Organizacja Turystyki ONZ definiuje zrdwnowazong turystyke jako "turystyke, ktéra bierze pod
uwage jej obecne i przyszte skutki gospodarcze, spoteczne i Srodowiskowe, zaspokajajgc potrzeby
odwiedzajgcych, przemystu, srodowiska i spotecznosci przyjmujacych". Oznacza to, ze zrébwnowazona
turystyka musi optymalnie wykorzystywac zasoby srodowiska, ktore stanowig kluczowy element rozwoju
turystyki, szanowaé autentycznos¢ spoteczno-kulturowg mieszkarncéw i zapewnia¢ dtugoterminowg
dziatalnos¢ gospodarczg. Oto kilka kluczowych sposobdéw promowania zrownowazonej turystyki [8]:

1. Nie preferuj podrézy samolotem ani nie korzystaj z podrézy z miedzylgdowaniami.
2. Postaw na ekologie.

3. Zwiekszaj $wiadomos$¢ na temat zréwnowazonej turystyki.

4. Wspieraj lokalne restauracje / sklepy.

5. Wspieraj prawodawstwo promujgce zréwnowazong turystyke.

6. Kupuj pamiatki z lokalnych sklepéw.

7. Wspieranie walke z nielegalnym handlem.

8. Spaceru;j.

9. Promuj zréwnowazong turystyke w swoim najblizszym kregu.

10. Podrdzuj bardziej lokalnie.



11. Podziel sie swoimi doswiadczeniami z podrdzy odbywanych w sposdb zréwnowazony.

12. Zostan wolontariuszem w organizacjach zwiekszajgcych swiadomos$¢ zréwnowazonego rozwoju.
13. Nie uzywaj plastiku.

Ponizsze punkty podsumowujg wdrozenie Systemu Zarzadzania Srodowiskowego w odniesieniu do
podejscia Plan-Do-Check-Act i nawigzuja do odpowiednich aspektéow kazdego etapu. Kluczowymi
punktami sg: ustanowienie polityki Srodowiskowej na poziomie organizacji wraz z opracowaniem plandw
dziatania z konkretnymi celami (Styles, 2013), ktére pomoga stworzy¢ lepsze srodowisko turystyczne bez
zanieczyszczenia Srodowiska.

Identyfikacja istotnych aspektéw srodowiskowych jest pierwszym etapem zarzadzania Srodowiskowego.
Po przegladzie Srodowiskowym, monitorowanie wskaznikéw efektywnosci Srodowiskowej stanowi punkt
odniesienia dla wdrazania najlepszych praktyk w zakresie zrGwnowazonego pozyskiwania, minimalizacji
wody, odpaddw i energii.
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Planuj:

e Okresl priorytety (perspektywy srodowiskowe, np. zuzycie energii i wody, minimalizacja odpaddw,
zrownowazone pozyskiwanie, recykling, kontrola zanieczyszczen).

e  Ustal zasady rozwigzywania tych problemow.

e  Zidentyfikuj standardy wydajnosci i mozliwosci poprawy.

e Przydziel obowigzki.

e Ustal cele i zadania.

e Przygotuj plany dziatania, programy i procedury w celu osiggniecia celow wydajnosci.

Wdrazaj:
e Odpowiedzialni ludzie wdrazajq plany, programy i procedury.
Sprawdzaj:

e Monitoruj wyniki.
e Oceniaj wydajnos¢ w stosunku do celdw i zadan.
e Okresl przyczyny odchylen, awarii i niezgodnosci.

Udoskonalaj:

e Podejmij dziatania naprawcze w przypadku niezgodnosci.

e Przeanalizuj wydajnosc¢ elementdéw systemu dotyczqcych celow.

e  Zidentyfikuj zmieniajqce sie warunki.

e W razie potrzeby zmien elementy systemu (polityka, cele, zadania, obowiqzki, plany itp.).
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Streszczenie

Zastosowanie najlepszych praktyk zarzgdzania Srodowiskowego w organizacjach turystycznych ma
zasadnicze znaczenie dla zmniejszenia sladu weglowego i emisji gazéw w réinych obszarach
dziatalnosci turystycznej. W tej sekcji zaproponowano kluczowe praktyki zarzqdzania Srodowiskowego
w sektorze turystycznym dla menedzeréw miejsc docelowych, organizatoréow wycieczek,
zakwaterowania (gospodarka wodna), zakwaterowania (gospodarka odpadami), zakwaterowania
(zarzqdzanie energiq), obszarow kuchennych i kempingow.

Wskazowki dotyczqce gospodarki odpadami w branzy hotelarskiej i ekologiczne alternatywy podrdzy
dla turystéw sq rowniez przedstawione w tej sekcji, aby zwiekszy¢ Swiadomosé dotyczqcq zarzqdzania
Srodowiskiem i zrownowazonych perspektyw. WdroZenie systemu zarzgdzania Srodowiskowego
wymaga kluczowych krokdw, takich jak planowanie, wdrazanie, sprawdzanie i doskonalenie, co
pomaga zmniejszy¢ slad weglowy i emisje gazéw cieplarnianych oraz zbudowac lepsze srodowisko
turystyczne dla odwiedzajgcych i spotecznosci lokalne;.

Pytania do refleks;ji

Jaka jest gotowos$c¢ instytucji turystycznych do stosowania praktyk zarzadzania $rodowiskowego,
zwtaszcza gospodarki odpadami, biorgc pod uwage kwestie kosztow i korzysci?

W jakim stopniu profesjonalisci z branzy turystycznej w swoich organizacjach chcg stworzy¢ lepsze
srodowisko turystyczne poprzez zastosowanie kluczowych praktyk zarzadzania srodowiskowego?
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5.2 Dziatania majgce na celu zmniejszenie
zuzycia energii i emisji gazéw
cieplarnianych

Zgodnie z celami zréwnowazonego rozwoju Organizacji Narodéw Zjednoczonych (2022) kluczowe
znaczenie ma zapewnienie wszystkim dostepu do przystepnej cenowo, niezawodnej, zrGwnowazonej i
czystej energii. Emisje CO2zwigzane z energig wzrosng 0 6% w 2021 r. Emisje gazéw cieplarnianych mozna
zmniejszy¢, wytwarzajgc energie na miejscu ze zrédet odnawialnych i innych przyjaznych dla klimatu
zrédet energii. Przyktady obejmujg panele stoneczne na dachu, stoneczne ogrzewanie wody, wytwarzanie
energii wiatrowej, ogniwa paliwowe zasilane gazem ziemnym lub odnawialnym wodorem oraz energie
geotermalna.

Siedem wskazdéwek dotyczgcych minimalizacji zuzycia energii w obiektach zakwaterowania turystycznego

[8]:

1. Monitorowanie zuzycia energii. Najskuteczniejszym krokiem w celu zmniejszenia zuzycia energii jest
monitorowanie zuzycia energii. Pozwala to zobrazowac¢ miejsca, w ktérych energia jest najbardziej
zuzywana oraz ustanowi¢ plan minimalizacji konsumpcji. Firmy moga monitorowac zuzycie energii,
instalujgc biznesowy monitor energii, urzadzenie, ktére pomaga mierzy¢ zuzycie energii i nawyki
uzytkowania.

2. Szkolenie personelu i gosci. Poniewaz Twoi pracownicy spedzajg wiekszo$¢ dnia nadzorujac operacje i
pracujgc na miejscu, sg Swiadomi obszarow, w ktorych wykorzystuje sie efektywnie lub marnuje wiekszos$¢
energii. Poinformuj pracownikéw o swoim planie, aby Twoje srodowisko byto bardziej zréwnowazone.
Szkolenie personelu i gosci jest kluczem do zmiany zachowan w zakresie zminimalizowania zuzycia energii
poprzez wytgczenie oswietlenia i innych urzadzen, takich jak komputery, zamiast pozostawiania ich w
trybie gotowosci. Szkolenie personelu poprzez organizowanie seminariéw lub krétkich spotkan oraz
przekazywanie gosciom broszur informacyjnych zwiekszy réwniez swiadomos¢ na temat emisji gazow i
$ladu weglowego.

3. Sprawdzanie i konserwowanie urzgdzen. Czesto urzadzenia zuzywajgce energie i sterujgce, takie jak
kotty, zuzywaja duzo energii, gdy dziatajg nieprawidtowo. Regularnie sprawdzaj te urzgdzenia pod kgtem
uszkodzen i upewnij sie, ze wymienites i naprawite$ wszelkie czesci, ktore mogg by¢ uszkodzone. Sprawdz
rury pod katem wyciekow i sprawdz urzadzenia gazowe w miejscu zakwaterowania.

4. Zoptymalizuj system HVAC: Systemy ogrzewania, wentylacji i klimatyzacji (HVAC) zuzywajg wiekszos¢
energii, szczegdlnie w firmach $wiadczacych ustugi zakwaterowania. Najpierw ustaw optymalny zakres
temperatur dla wszystkich obszaréw w hotelu. Poniewaz kazdy pokdj / obszar ma inne zapotrzebowanie
na ogrzewanie / chtodzenie o kazdej porze dnia, pomoze to zmniejszy¢ zuzycie energii i rachunki za media.

5. Przejdz na energie stoneczng. Stonce jest odnawialnym zrédtem energii i firmy powinny z niego
korzysta¢. Mozesz zmniejszy¢ zuzycie, instalujagc panele stoneczne. To nie tylko ochroni Cie przed
rosngcymi kosztami energii, ale takze pomoze Ci utrzymac konkurencyjnosé.

6. Zmaksymalizuj efektywnos¢ energetyczng dzieki lepszej izolacji. Izolowanie kanatow, $cian, systemu
HVAC i rur wodociggowych, pomoze zmniejszy¢ zuzycie energii.

7. Zainstaluj powietrzne pompy ciepfa. ASHP to zréwnowazona metoda ogrzewania domu i wody. To
urzadzenie pochtania ciepto z powietrza, aby ogrza¢ mieszkanie i wode. Mimo ze pompy ciepta zasilane s3
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energig elektryczng, wykazuja energooszczednosc¢. llos¢ zuzywanej energii elektrycznej jest znacznie

mniejsza niz ilo$¢ wytwarzanego ciepta, co czyni je bardziej zréwnowazonymi.

Turystyka odpowiada za 8% swiatowej emisji dwutlenku wegla. Od lotow samolotem i przejazdzek todzig
po pamiatki i zakwaterowanie, rézne dziatania odpowiadajg za wielkos¢ sladu weglowego turystyki.
Wiekszosc¢ tego Sladu jest wytwarzana przez odwiedzajacych z krajow o wysokim dochodzie [24]. Istnieje
wiele sposobdw ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych z sektora przemystowego, w tym efektywnos¢
energetyczna, przestawienie sie na paliwa kopalne, efektywne wykorzystanie i recykling materiatéw oraz
inwestowanie w energie odnawialng [16,17]. Gtéwne rodzaje lub Zrédta energii odnawialnej to [28,3]:
energia stoneczna ze storica; energia geotermalna z ciepta wnetrza ziemi; energia wiatrowa; biomasa z
roslin oraz; energia wodna z ptynacej wody.

Streszczenie

W tej sekcji omowiono kluczowe dziatania biznesowe zwiqzane z turystykq w zakresie zmniejszenia
zuzycia energii i emisji gazow cieplarnianych w branzy turystycznej. Przedstawicielom branzy
turystycznej zaproponowano mozliwe rozwigzania w celu zmniejszenia emisji gazow cieplarnianych i
zanieczyszczen powietrza, aby dziata¢ w sposéb zrownowazony, wydajny i odpowiednio reagowac na
potrzeby odwiedzajgcych destynacje. Sekcja przedstawia rowniez odnawialne Zrddta energii w
turystyce, ktore majq by¢ wykorzystywane przez przemyst turystyczny, takie jak energia stoneczna,
energia wiatrowa, energia geotermalna, biomasa i energia wodna oraz zwieksza Swiadomos¢ na temat
zarzqdzania energiq, emisji gazow cieplarnianych i alternatywnych Zrodet energii podczas dogtebnej
dyskusji.

Pytania do refleksji

Jakie mogg by¢ podstawowe dziatania branzy turystycznej w celu zmniejszenia zuzycia energii i emisji
gazow cieplarnianych?

W jaki sposéb przedsiebiorstwa turystyczne powinny sie odbudowaé, wraz ze swoimi zasobami
ludzkimi i perspektywg strategiczna, aby mogty dziata¢ w sposdb zréwnowazony i korzystaé z
energooszczednych narzedzi?
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5.3 Redukcja sladu weglowego

Istnieje kilka sposobdéw na zmniejszenie sladu weglowego podczas podrézy. Oto kilka przyktadéw
(Terrapass, 2021): 1) Zastgp podrdze lotnicze zielonymi alternatywami; 2) Dokonuj przyjaznych dla klimatu
wyboréw podczas lotu; 3) Zaplanuj pobyt w hotelach przyjaznych srodowisku; 4) BadZ oszczedny
korzystajgc z energii i wody; 5) Korzystaj z tabliczki "Nie przeszkadzad". 6) Pakuj przedmioty wielokrotnego
uzytku; 7) Wybieraj spacer, jazde na rowerze i transport publiczny; 8) Spozywaj potrawy lokalnej kuchnii;
9) Zréwnowaz pozostate emisje za pomocg kompensacji emisji dwutlenku wegla. Oto inne sposoby na
zmniejszenie $ladu weglowego Twojej firmy turystycznej (Zréwnowazona turystyka 2030, 2019; UNWTO,
2017):

e Zapewnij jasne i wyczerpujgce informacje na temat aktywnosci niskoemisyjnych, z ktérych goscie
mogq korzysta¢ na miejscu i poza nim, takich jak spacery, bieganie, jazda na rowerze,
kajakarstwo itp.

e Podaj informacje na swojej stronie internetowej i broszurach podkreslajqcych opcje transportu
publicznego.

e Jesli istniejg ograniczone opcje transportu publicznego, promuj wypoZyczalnie rowerow i
rowerow, piesze i prywatne grupowe przejazdy wahadfowe i autobusy, ktore bedq przewozic¢
pasazerow jednoczesnie.

e Oferuj zachety dla gosci, ktdrzy zdecydujq sie korzystac z transportu publicznego, takie jak znizki,
specjalne prezenty / ustugi itp.

e Zapewnij infrastrukture fadowania samochodow elektrycznych dla swoich gosci i personelu.

o Jeslimasz pojazd stuzbowy, stwdrz plan przejscia na pojazdy elektryczne.

e Jesli posiadasz skutery wodne, wozki golfowe lub inne pojazdy napedzane paliwami kopalnymi,
poszukaj opcji elektrycznych.

e Upewnij sie, ze Twoje obiekty sq przyjazne dla pieszych i rowerzystow, zapewniajgc suszarnie,
narzedzia naprawcze i tawke, bezpieczne przechowywanie itp.

e Zachecaj swoich pracownikdéw do korzystania z transportu publicznego i carpoolingu oraz oferuj
zachety.

e Zaoferuj pracownikom dodatek na zakup biletu rowerowego Ilub autobusowego, aby
zminimalizowa¢ wymagania parkingowe na terenie Twojej firmy.

Podczas gdy slad weglowy jest kombinacjg negatywnego wptywu na sSrodowisko, odcisk dtoni weglowej
to wszystkie pozytywne dziatania, ktére podejmujesz, aby wptynac na ich $lad. Celem jest zwiekszenie
przewagi odcisku dtoni weglowej nad sladem weglowym (Climate One, 2014; Nazli, 2013).

Podstawowg cechg podejscia opartego na odcisku dtoni weglowej jest to, ze odcisk dtoni mozna osiggngc
poprzez poprawe wydajnosci innych podmiotéw i zmniejszenie ich sladu weglowego (Lakaneniiin., 2022).
Dziatania takie jak poprawa efektywnosci energetycznej, zmniejszenie zuzycia materiatéw, dokonywanie
przyjaznych dla klimatu wyborédw surowcéw, rozwijanie mozliwosci recyklingu produktéw, zmniejszanie
ilosci odpaddw, wydtuzanie zywotnosci produktow i poprawa uzytecznosci produktu mogg mie¢ wptyw
na odcisk weglowy produktu.

Sektor hotelarski odpowiada za okoto 1 procent globalnej emisji dwutlenku wegla, a liczba ta ma
wzrosngc. Hotelarstwo, podobnie jak inne branze, ma obowigzek zarzgdzania swoim wptywem na naszg
planete [11], dotyczacy takie zmniejszenia Sladu weglowego w branzy. Z drugiej strony, badanie
przeprowadzone przez Chan (2021) zidentyfikowato siedem barier dla zmniejszenia $ladu weglowego w
branzy hotelarskiej, takich jak (1) brak ogdlnego zrozumienia, (2) brak inicjatywy wiasciciela, (3) problem
pomiaru, (4) brak koordynacji i wsparcia ze strony zainteresowanych stron, (5) brak silnego mediatora, (6)
rownowazenie interesow i (7) ryzykowne inwestycje.
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Koncepcja zréwnowazonego rozwoju zakfada proces osiggania réwnowagi miedzy wymaganiami

ekonomicznymi, spotecznymi i ekologicznymi, pod warunkiem, ze zapewnione zostanie "zaspokojenie
potrzeb obecnych pokolen bez narazania mozliwosci przysztych pokolen w zaspokajaniu ich potrzeb".
Organizacje powinny zwraca¢ uwage na rownowage miedzy wzrostem gospodarczym a zarzgdzaniem
srodowiskiem, wiedzac, ze jesli organizacja zmniejszy swoj $lad weglowy i zaprezentuje turystom swoje
dziatania na rzecz poszanowania srodowiska, skorzysta z tej sytuacji pod wzgledem finansowym [6].

Zmiany klimatu juz teraz wptywajg na sektor hotelarski. Ekstremalne warunki pogodowe zwiekszajg koszty
dziatalnosci i zmniejszajg liczbe turystéw odwiedzajacych niektére miejsca. Skutki zmian klimatu mogg
bezposrednio wptywac na popyt turystyczny, zaktdcajgc wybor miejsca docelowego i okresu podrézy lub
posrednio wptywajac na jakos$¢ doswiadczenia, negatywne postrzeganie po ekstremalnych wydarzeniach
i niepewnos¢ co do miejsca turystycznego. Dlatego organizacje turystyczne powinny zwraca¢ uwage na
wptyw zmian klimatu na ich dziatalnos¢, dziatalno$c¢ turystyczng i miejsce docelowe jako catosé.

Streszczenie

Ten modut zawiera informacje na temat zmniejszenia sladu weglowego w przedsiebiorstwach
turystycznych, zapewnienia aktywnego udziatu turystow w procesie minimalizacji sladu weglowego,
podnoszenia swiadomosc¢ konsumentow, nawet jesli ustuga jest swiadczona z uwzglednieniem sladu
weglowego oraz barier w zmniejszaniu sladu weglowego w branzy hotelarskiej. Szczegétowa dyskusja
dotyczyta rowniez zrownowazZenia potrzeb w zakresie zarzqdzania srodowiskowego i rozwoju
gospodarczego, biorgc pod uwage slad weglowy i odcisk dfoni weglowej. Wskazano negatywny wptyw
zmian klimatycznych na przemyst turystyczny, zmniejszenie liczby turystow w niektdrych
miejscowosciach oraz preferencje turystyczne wynikajqgce ze zmian klimatu.

Pytania do refleks;ji

W jaki sposdb przedsiebiorstwa turystyczne zréwnowazg kwestie kosztow i korzysci dla inwestycji
biznesowych?

Jakie sg tendencje firm turystycznych wobec zmniejszania sladu weglowego i zwiekszania odcisku dtoni
weglowej?
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5.4 Wspieranie lokalnych przedsiebiorsiw z
branzy spozywczej i producentow
napojow oraz sprawiedliwego handlu

Skracajgc trase transportu zywnosci, artykutdw gospodarstwa domowego lub innych przedmiotéw,
zmniejszasz swoj $lad weglowy. Lokalne produkty nie wymagajg dtugich podrdzy za granice lub na terenie
kraju. W ten sposéb mozna zmniejszy¢ zuzycie paliwa i zanieczyszczenie powietrza. Wzrost lokalnej
konsumpcji zywnosci stymuluje gospodarke i odgrywa istotng role w zmniejszaniu $ladu weglowego
poprzez minimalizacje szkéd srodowiskowych, wystepujgcych podczas transferu zywnosci [21]. Lokalne
zakupy majg wiele wspdlnego z ochrong srodowiska naturalnego [27] poniewaz:

- Redukujg droge przewozu. Robigc zakupy lokalnie, kupujesz towary wyprodukowane w Twojej lokalnej
spotecznosci. Kiedy robisz zakupy w sklepie spozywczym, wiele produktéw spozywczych, ktdre kupujesz,
podrdzuje znacznie dalej, aby dotrze¢ do twojego talerza. Skracajgc droge transportu, zmniejszasz wptyw
zywnosci na srodowisko. Lokalna zywnos¢ nie powoduje duzego $ladu weglowego w przeciwieristwie do
zagranicznych podrézy samolotem lub dtugich podrézy ciezarowkami. Zmniejsza to zuzycie paliwa i
zanieczyszczenie powietrza. Nie ma potrzeby korzystania z urzadzen wysytkowych, pakowalni ani
chtodzenia.

- Zwiekszajg dostepnosc. Lokalne firmy dziatajg w swoich lokalnych spotecznosciach. tatwo jest im
dostarcza¢ produkty swoim konsumentom w najblizszej okolicy. Konsumenci tatwo uzyskujg dostep do
wielu lokalnych produktéw z wtasnej hodowli bez opuszczania swojej spotecznosci. Kupujacy moga szybko
dojs¢ do lokalnego rynku, aby zrobi¢ zakupy. W przypadku wiekszych sklepéw spozywczych i domoéw
towarowych zwykle nie ma mozliwosci zlokalizowania ich centralnie. Wieksi detalisci potrzebujg wiecej
miejsca, dlatego czesto muszg wyprowadzi¢ sie z miasta. W ten sposdb konsumenci sg zmuszeni jezdzi¢
do tych sklepow, co zwieksza ich zuzycie paliwa i $lad weglowy.

- Gwarantujg $wieze produkty. Kupujgc i konsumujgc lokalnie, konsumenci moga cieszy¢ sie Swiezymi i
pozywnymi produktami. Wielu lokalnych producentéw szczyci sie tym, ze ich produkty sg ekologiczne,
wolne od hormondéw i wolne od pestycydow. Jest to réwniez korzystne dla srodowiska. Eliminacja
szkodliwych toksyn, takich jak np. pestycydy, pomaga poprawic¢ uprawy i jakos¢ powietrza.

- Chronig lokalne grunty i dzikg przyrode. Lokalne zakupy pomagajg rowniez chroni¢ lokalne ziemie i dzikg
przyrode. Kupujac lokalnie, wspierasz lokalnych rolnikéw i producentéw. Dzieki takiemu wsparciu farmy
te moga nadal dziataé. Poniewaz gospodarstwa sg wtasnoscig i sg zarzadzane przez lokalnych rolnikéw i
producentéw, nie sg sprzedawane lokalnym deweloperom. Lokalni deweloperzy mogg catkowicie
przeksztatcié ziemie, niszczac dzikg przyrode, dla ktorej ziemia jest domem, natomiast wielkie korporacje
rolne mogtyby wykupié farme i wprowadzi¢ nieprzyjazne dla srodowiska praktyki rolnicze.

- Wspomaganie lokalnej sity roboczej. Jesli kupujesz artykuty spozywcze na lokalnym rynku rolnym,
pomagasz utrzymac miejsca pracy lokalnych hodowcdw, twércow i rolnikéw. Stwarzasz takze okazje do
tworzenia innych lokalnych miejsc pracy, takich jak zespét, ktéry organizuje rynek rolnikow, zespét, ktéry
ustawia stragany, zespot, ktdry sprzata pod koniec dnia itp. Wszystkie te lokalne firmy z lokalnymi
pracownikami istniejg, poniewaz konsumenci potrzebujg lokalnych towaréw. Bez tego popytu
konsumpcyjnego, lokalne firmy moga przestac istnieé. Wielu pracownikéw musiatoby wéwczas szukac
pracy poza spotfecznoscig. Zwiekszytoby to zattoczenie autostrad i zuzycie paliwa, zwiekszajgc $lad
weglowy.
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Najmniej emisji CO2 powstaje w kroétkich kanatach dystrybucji. Rzeczywistos¢ jest jednak taka, ze handel

miedzynarodowy nie zatrzyma sie z powodu zmian klimatycznych. Zréwnowazone rozwigzania w
globalizacji s3 niezbedne do zmniejszenia $ladu weglowego Twojej firmy. W tym wtasnie moze pomdc
sprawiedliwy handel [16]. Fairtrade w turystyce to koncepcja odwiedzania miejsca jako turysta i proba
wywarcia pozytywnego wptywu na $rodowisko, spoteczenstwo i gospodarke tego miejsca. Oznacza to
wspieranie lokalnie zarzagdzanych przedsiebiorstw i udziat w dziataniach, ktére nie szkodzg Srodowisku ani
nie wykorzystuja lokalnej kultury.

Turystyka fair trade ma wiele zalet. Pod wieloma wzgledami faczy turystéw z kulturg i spoteczenstwem,
ktére odwiedzajg, i pozwala podréznym wspierac spotecznosci, ktore odwiedzajg. Zapewnia ona lokalnym
mieszkarnncom wieksze mozliwosci ekonomiczne, pozwalajgc im utrzymac siebie i swoje rodziny. Turystyka
fair trade moze réwniez stanowic¢ wspaniatg okazje dla ludzi z catego $wiata do nawigzania kontaktu [12].

Streszczenie

W sekcji przedstawiono krétkie informacje o tym, jak wspierac¢ lokalne przedsiebiorstwa spozywcze i
rzemiesInikow oraz wyjasnia znaczenie sprawiedliwego handlu w spotecznosciach lokalnych i uczciwych
praktyk biznesowych. Pozwala to spotecznosciom lokalnym na korzystanie z rozwoju turystyki,
poniewaz turysci wspierajq je rowniez ekonomicznie w docelowym miejscu pobytu. Zaprezentowano,
w jaki sposob lokalne zakupy produktow i ustug wptywajg na srodowisko naturalne, omawiajgc
skrocenie trasy przewozow, wiekszq dostepnosc, ochrone lokalnej ziemi i korzysci dla lokalnej sity
roboczej.

Pytania do refleksji

W jakim stopniu firmy turystyczne sq sktonne wspierac lokalnych przedsiebiorcéw, aby zréwnowazone
zasoby zostaty wykorzystywane wydajnie i skutecznie?

Czy w rzeczywistej sytuacji biznesowej sprawiedliwy handel lub uczciwe praktyki biznesowe stanowiq
duzy problem dla firm turystycznych?
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5.5 Przypadki

Przyktad 1. Firma X produkuje zywnosc¢, zwtaszcza dla
branzy turystycznej

Zréwnowazony rozwoj biznesu staje sie coraz wazniejszy dla menedzeréw we wspdtczesnej gospodarce.
Mozna go opisac jako holistyczny proces ciggtego doskonalenia, ktéry obejmuje rozsgdne zarzgdzanie
ludZmi i Srodowiskiem. Zréwnowazony rozwdj biznesu polega na robieniu wszystkiego lepiej i wydajniej.
Prawdziwy zrownowazony rozwdéj musi by¢ zintegrowany ze wszystkimi operacjami firmy - od polityki i
zarzadzania po dziatania w terenie, takie jak zakupy, produkcja i dystrybucja. Opracowanie
zrownowazonej strategii powinno byc silnie powigzane z biznesplanem.

Firma X produkuje zywnos¢, gtéwnie dla firm hotelarskich. Firma identyfikuje presje na rynku, ktéra
napedza jej dziatalnos¢, aby sta¢ sie bardziej zrownowazong i bezemisyjng. Firma X wierzy, ze
zrownowazony wzrost i maksymalizacja wartosci dla akcjonariuszy w przysztosci sg osiggane poprzez
uwzglednianie potrzeb klientéw i zapewnianie wysokiej jakosci i wartosci (czynnik — jakos$¢ produktu).
Firma powinna wyznaczy¢ swojg wizje kierunku, w ktérym zmierza, poniewaz przedstawiciele branzy
hotelarskiej poszukujg zréwnowazonych/ekologicznych rozwigzan dla swoich produktéw spozywczych. Jej
celem jest pozyskiwanie 100% energii ze zrédet odnawialnych i wykorzystanie 100% surowcéw z lokalnych
zrodet akredytowanych srodowiskowo. Firma stara sie analizowaé swoje luki pod katem zrozumienia
wzorcow produkcji i zuzycia zasobow oraz dostrzegac problematyczne obszary. Firma ma jednak trudnosci
z opracowaniem zréwnowazonych strategii, poniewaz zwraca uwage na korzysci finansowe w branzy.
Punktem wyjscia moze byc ustalenie jasnej wizji, biorgc pod uwage przyszte przygotowania do
zréwnowazonego rozwoju oraz to, co przyniesie rynek pod wzgledem sladu weglowego, zuzycia energii i
rozwigzan srodowiskowych wptywajacych na produkcje zywnosci.

Bedac nowym podmiotem w branzy, firma X stoi przed duzym wyzwaniem zdefiniowania dziatan, ktére
moze podjgé, aby utrzymac swojg dziatalno$¢ biznesowg, czyli odpowiedzie¢ na potrzeby klientéw z
branzy hotelarskiej. Jakiekolwiek zréwnowazone rozwigzanie zostanie wprowadzone w zycie, przyczyni
sie do ochrony srodowiska w miejscu przeznaczenia, jednak realne efekty zalezg od liczby podejmowanych
wysitkdw.

Przyktad 2. Hotel Y przetrwat w czasach pandemii

Hotel Y, lokalny trzygwiazdkowy hotel, znajdujgcy sie w centrum Barcelony, dziata w branzy turystycznej
od ponad 25 lat. Hotel zatrudnia maty zespdt pracownikdw zajmujacy sie operacjami biznesowymi.
Whtasciciel firmy ma kilka genialnych pomystéw na rozwadj swojej dziatalnosci, jednak pandemia Covid-19
zmienia perspektywy na przysztos¢. 55-letni Xavi uwielbia Srodowisko naturalne Barcelony. Mysli o
odnowieniu swojego hotelu za pomocg energooszczednych zardwek, opcji oszczedzania wody i
kupowania lokalnych produktéw spozywczych z energooszczednym transportem zamiast korzystania z
pojazdéw napedzanych paliwem. Ostatecznie koszt operacyjny jest dla wyzwaniem.

W szczycie sezonu, do jego hotelu przybywa coraz wiecej miedzynarodowych gosci, ktorzy wchodzg w
interakcje z mieszkaricami. Wtasciciel mysli o zatrudnieniu wiekszej liczby lokalnych pracownikdéw, ich
szkoleniu, a takze informowaniu o zrownowazonym rozwoju dziatalnosci i ochronie srodowiska. Firma
radzi sobie réwniez z obecng pandemig, zamknieciem firm, problemami finansowymi i drastycznym
spadkiem liczby gosci, co wptywa na lokalne firmy. W tej sytuacji kluczowy jest obecny i przyszty plan
wtasciciela firmy, dotyczacy przewartosciowania dziatalnosci oraz ponownej oceny perspektyw rozwoju
gospodarczego, spotecznosci lokalnej i dziatan na rzecz ochrony srodowiska.
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Kluczowe pytania brzmia: jak Xavi bedzie dziatat na rzecz utrzymania swojej dziatalnosci turystycznej

pomimo obecnej pandemii i wahan gospodarczych? W jaki sposéb hotel Y moze zréwnowazyé
wykorzystanie ekonomicznych, spotecznych i srodowiskowych czynnikéw zréwnowazonego rozwoju, aby
stworzy¢ sytuacje korzystng zarowno dla hotelu, spotecznosci lokalnej, jak i odwiedzajgcych?

Przyktad 3. Biuro podrozy A przewartosciowuje poglady na
temat ekologicznego podrdzowania

Biuro podrdzy A dziata w branzy turystycznej od siedmiu lat. Agencja prowadzi regularne dziatania, takie
jak Sledzenie rezerwacji, zatrudnianie agentéw oraz przygotowywanie i organizowanie wycieczek do
starozytnych miejsc, w kraju i za granicg. Agencja chetnie zbiera informacje zwrotne od klientéw na temat
ich doswiadczen z podrdzy, cho¢ nie jest w stanie zaspokoi¢ wszystkich potrzeb z kilku powodoéw, tj.:
ograniczone zasoby, brak zbiorowego wysitku i problemy ptacowe pracownikéw. W miare uptywu czasu
podrdzni zaczeli zadawaé rdzne pytania dotyczgce zielonej perspektywy biura podrézy, kwestii sladu
weglowego, zielonych opcji podrézy lub zrownowazonych wysitkdw agencji, w odrdznieniu od
dotychczasowych pytan, jak np.: gdzie jechaé, jakie sg koszty dziatan, o ktérej godzinie wyjezdzajg, kiedy
jedza kolacje w hotelu.

Opracowanie zielonej strategii / zrGwnowazonej strategii dla biura podrézy A pomoze agencji rozwijac sie.
Sesje szkoleniowe moga obejmowac stosowanie praktyk zarzgdzania Srodowiskowego oraz sposob, w jaki
redukcja sladu weglowego i zwiekszenie odcisku weglowego sg mozliwe podczas podrdzy. Sesje te
przypominajg rowniez pracownikom, ze im bardziej stajesz sie zielony, tym bardziej mozesz chroni¢
Srodowisko, angazujac w to gosci. Wybdr ekologicznej podrdozy moze by¢ udostepniony zaréwno
pracownikom, jak i gosciom. Uwazne stuchanie potrzeb gosci, planowanie, dziatanie, monitorowanie i
ocena krokow pomagajg w tym procesie.

Pytania brzmig: Czy biuro podrdzy A chce zrobi¢ kolejny krok w kierunku stworzenia zielonej strategii
dotyczacej zielonych podrézy? W jaki sposéb biuro podrdzy A moze zaspokoic potrzeby lub rozwia¢ obawy
podrdznych podczas ich zielonej podrdzy, aby byli w petni zadowoleni ze swoich doswiadczen z podrozy?
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5.6 Quiz

1. Ktére z ponizszych NIE moze by¢ celem zréwnowazonego rozwoju firmy produkujacej zywnos¢?
a. Zwiekszanie naszego wptywu na lokalne zaopatrzenie w wode poprzez odpowiedzialne
uzytkowanie i utylizacje
b. Redukcja emisji gazéw cieplarnianych ze zuzycia energii do zera
C. Bycie w kontakcie z mieszkaricami we wszystkich naszych dziataniach
d. Bycie sprytnym producentem pod wzgledem redukcji odpaddéw
2. Ktére z ponizszych nie jest jedng z przeszkéd, jakie napotykajg ostatnio systemy zywnosciowe i
rolne na Swiecie?
d. Rosngcy popyt na zywnos¢ ze wzgledu na wzrost liczby ludnosci
b. Konkurencja o zasoby naturalne
C. Negatywne skutki zmiany klimatu
d. Wozrost r6znorodnosci biologicznej
3. Co moina zrobié, aby dostarczy¢ wiecej zywnosci spotecznosciom przy mniejszej konsumpcji
czystszej energii? Wybierz najlepszg odpowiedz.
a. Systemy zywnosciowe i rolne bedg musiaty uniezalezni¢ sie od paliw kopalnych
b. Systemy zywnosciowe i rolne bedg musiaty uwzgledniaé odnawialne Zrddta energii
C. Wszystkie
d. Potrzebne s3 inteligentne energetycznie systemy zywno$ciowe z koordynacja ksztattowania
polityki i dialogiem z zainteresowanymi stronami
4. Ktére z poniiszych czynnikéw s3g niezbedne dla zr6wnowazonego rozwoju turystyki w walce ze
zmianami klimatu? Wybierz najlepsza odpowiedz.
a.Nadmierna liczba odwiedzajgcych miejsce docelowe
.Zbyt duze zuzycie plastiku z powodu wizyt
C.Wozrost emisji dwutlenku wegla
d.Wszystkie
5. Ktéra opcja moze pomdc miedzynarodowej sieci restauracji dziataé¢ w sposéb zréwnowazony?
a. Pozyskiwanie energii ze zrodet nieodnawialnych

b. Zatrudnienie 95% pracownikéw z innych miast lub regionéw
C. Zadnaznich
d. Brak uzycia surowcow z lokalnych, akredytowanych zrédet srodowiskowych.

6. Ktéra gtéwna dziatalnos$¢ cztowieka przyczynia sie do zwigkszenia $ladu weglowego danej osoby?
Wykorzystanie alternatywnych zrédet energii (wiatr, storice itp.)

a.

b. Oddychanie i wzrost

C. Woykorzystanie paliw kopalnych do produkcji energii
d.

Fotosynteza przez rosliny
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