Module.2. Enerji Tasarrufu

Rzeszow University of Technology | Ekim 2022

25



ICINDEKILER

IS ceeeeieiiiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeenaeens 27
1. Enerji tasarrufu saglayan ¢ozimler ve cihazlar ..........ccccceeevieeeeicneeeeeeeeeannn. 29
1.1. Elekironik ekipman, ev aletleri ve aydinlatma .........ooeiiiiiiiiiiiieiiecceeee e 30
L =Y o To Yo | T o T OSSPSR 31
1.3. Isitma sistemMIi V& SICAK SU SISTEMI ...iiiiiieiiiiciie ettt sree e seaae e eereeseree e 32
1.4. Yenilenebilir enerji KAYNAKIQI ......ooiiiiiiiicce e e e eaaee e 34
2. SUrduUrUlebilir FUKEHM ......ccceeeiiiiieeieeeeeee e e e e e s 35
2.1. SUrdUrGlebilir tUketimin yayginlasmasinin &nindeki engeller ..........cocoevveevieeneneenns 35
2.2. SUrdUrGlebilir tUketimde bir veri kaynagi olarak cevresel bilango .......ceevveeeneennn, 36
3. IKIM d@GigIKIIGi ... 37
3.1. Turizm sektérinde iklim degisikliginin azallmasinin.dnemi.......ccceceeeveeeieeieenieeneenne. 37

3.2. Otellerde ve diger konaklama isletmelerinde iklim degisikliklerini azaltmak igin

ONIEIMIET ittt ettt et s e sttt b e s be e saee st e seteesbe e bt esaeesanesaneenneennes 39
P BAV/ e | ‘(o [ edo 1110 Vo] Lo ¢ IR UUPRt 43
Vaka calismast 1 — Hotel Grand PErMON ...ttt eeevraeee e e e 43
Vaka ¢alismasi 2 — Plastik ambalajin cevresel dengesi .......uivvvccieieeciiieeeeiiieeeeeiee e 49
Vaka calismasi 3 — SurdUrUlebilir tUketim icin egitimde turizmin rolU .......ccoceeeciieeeenneen. 50
Vaka calismasi 4 — Wislok River Gorges, iddiall TUrizm HAVZAS! .......coeveieveeeeeeeeieeeen. 50
Vaka Claismasi 5 — Neredeyse Sifir Enerjili Oteller (N€ZEH) ......ccovvieeciiiicciieeeeeeeeeee, 52
5. BOIUM sonuU SOrulari ...........eeeeeeeeeeecerrnnnneeeeeennnnn. Btgd! Nie zdefiniowano zaktadki.
REFEIANSIAN ...t nnree e e s s s s s e s sssnnnnaesssssssssssnns 5558
TADIOIAr LISTES .ottt ne e e nne e 60
SEKIl LISTESH ...uueeeeieiieeiiceeieeeeeereceeeeeeeeeeeneaaeeeeeeeeeasnsssnssssessesssssnssnnsssesessssnnssnnnnnnees 61

26



Giris

Gezginler arasinda eko turizm ediliminin popUlaritesindeki artis, otel sahiplerinin bu
dogrultuda degisiklikler gerceklestirmesinin ve dogal kaynaklan koruyan ¢6zUmler
uygulamasinin artik her zamankinden daha &nemli oldugu anlamina gelmektedir.
Gezginler gbdrece olarak, su ve enerji israfina dikkat eden cevreye duyarl insanlar
olduklariicin cevre dostu otellere daha fazla ilgi duymaktadir. "iklim dedisikligi farkindalidr"
[1] arastrmasina goére, Polonyall tUketiciler, ekolojiye yaklasimlar agisindan isletmelerin
sorumluluguna giderek daha fazla dikkat etmektedir. Her 10 kisiden dokuzu cevreye
duyarl sirketlerin Urin ve hizmetleri icin daha fazla para édemeye istekli ve ankete
katilanlann %21'si fiyat farki ne olursa olsun her zaman ¢evre dostu bir markayi sececegini
belirtmistir. Aynca, %94'G ekolojinin kendileri icin dnemli oldugunu beyan eden 500 otel
misafiri Uzerinde yapilan arastirma, tUkeficilerin secimlerine giderek daha fazla dikkat
ettigini dogrulamaktadir [2]. Bu nedenle konakloma tesisine rekabette avantqgj
saglayacak ¢6zOmler aranmalidir. Su ve enerji tUketimini azaltan ¢ézUmler ile konuklarin
konforunu ve olumlu deneyimlerini saglayan ¢&zUmler arasinda bir denge bulmak
onemlidir. Bir ofelin karbon ayak izinin %60'a kadarn enerji kullanimindan
kaynaklandigindan, otel tesislerinde enerji tUketimi cevre Uzerinde olumsuz bir etkiye
sahiptir [3].

Mevcut veriler, teknik ¢cdzUmlerin ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin tek basina
turistik konaklama tesisleri de dahil olmak Uzere binalarin eneriji verimliligini artirmak icin
yeterli olmayacagini gdstermektedir. Personelin aktif katiimi ve misafirlerin katilimi, enerji
fUketimini azaltmak icin esastir. Esasen herkesin her gin enerji tasarrufu icin neler
yapabilecegini dUsUnmesi gerekmektedir. Bu sadece efkili bir otel enerji politikasi icin
degil, ayni zamanda otelin operasyonlarina yeni bir anlam kazandirmak icin bir ilham
kaynagi olarak da hizmet etmektedir. Enerji verimliligi, otelin cevre politikasinin temel bir
unsurudur ve her personel ve misafir, otel sahiplerinin daha sUrdUrUlebilir bir cevre ve isi
tesvik etme cabalanna aktif olarak katkida bulunmalidir. Personelin gunlUk iglerini yGrotme
sekli ve misafirlerin konaklamalarn sirasindaki davranislar, bir nesnenin toplam eneriji
tUketimi Uzerinde bUyUk bir etkiye sahiptir.

Enerji verimliliginin iyilestirilmesi, konaklama tesislerinin sahiplerine ve yéneticilerine,
genel mali sonug Uzerinde olumlu bir etkiye sahip olan tasarruflar saglar, ayrica konuklarin
konforunu artinr ve iklim korumasina baglilik gésterir. Hem mevcut hem de tahmin edilen
enerji fiyatlanndaki dnemli artis géz 6nUne alindiginda, enerji tUketimini azaltmaya yénelik
onlemler, &zellikle otel sahipleri acisindan c¢ok &nemlidir. Bunun buUyUk bir kismi,
kullanicilara konforlu i¢ kosullar saglamak icin gerekli olan enerjidir. Isitma, havalandirma
ve iklimlendirme, tUketiminin ortalama %461'ini olusturmaktadir (Sekil 1) [4].

Nesnenin enerji verimliligini artirmak isteyen biri, enerji tUketiminin kapsaml bir
analiziyle ve enerji yénetimi alanindaki en zayif noktalar bularak baslamaya deger. Bdyle
bir denetimin, enerji optimizasyon planiyla birlikte profesyonel bir denetim sirketine
yaptinimasi faydaldir. Bir enerji denetimi, binanin verimliligini artiran dedisiklikleri
uygulamaya koymak icin baslangic noktasidir. Uygun kontroller ve dlcUmler olmadan
maliyetleri dusirmek zordur. Gercek enerji tUketiminin  aynnfill bir analizi, turistlere
konaklama sunan tesislerin bakimi icin yapilan harcamalar rasyonellestiren bir planin
uygulanmasina izin verecektir.
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Bir oteldeki enerji tUketimi, otelin fiziksel ve operasyonel parametrelerinden
etkilenir. Fiziksel parameftreler, yapinin bUyUklogU ve tipi, restoranlar, mutfaklar, kapal
camasirhaneler, yizme havuzlan ve spor merkezleri, is merkezleri ve SPA gibi islevsel
tesislerin mevcudiyeti, cografi konum ve iklim kosullar, enerji ve su sistemlerinin t0r0 ve
nasil kuruldugudur. Ote yandan, enerji toketimini etkileyen operasyonel parametreler,
binada bulunan fonksiyonel tesislerin calisma programlarini, sunulan hizmetleri, doluluk
seviyelerindeki dedisiklikleri, enerji tasarrufu uygulamalarnni ve ayrnica personel ve
misafirlerin aliskanliklanni ve davranislariniicerir.

Sekil 1. Bir oteldeki eneriji tUketiminin yapisi

Energy consumption

6%

21%

® Heating, cooling and ventilation m Hot water Lighting, electrical appliances m Cooking

Avrupa Birligi Uye Ulkeleri, sordUrUlebilir kalkinma ilkelerine bagliliklanni beyan
etmislerdir. Ornegdin Polonya, bu ilkeyi topluluga katimasindan cok daha énce
anayasasina dahil etti. SUrdUrUlebilir kalkinma ilkelerinin uygulanmasi, yalnizca ekonomik
karn maksimize etmeye odaklanan kUresel bir ekonominin sonucu olan cagdas sorunlara
bir yanittir. SUrdUrUlebilir kalkinma, varsayimlarina gore, ekonomik, beseri ve dogal olmak
Uzere U¢ tUr sermaye arasinda uygun orantilar sekillendirerek simdiki ve gelecek nesillerin
yasam kalitesinin surdUrUlebilir sekilde iyilestiriimesinden olusur [1]. Bu, cevrenin eylem icin
temel oldugu, ekonominin bir ara¢c oldugu ve toplumun refahinin kalkinmanin hedefi
oldugu anlamina gelir. Boyle bir perspektifte ekonomik, sosyal ve dogal ihtiyaclarn
Uretilmesi ve karsilanmasini kapsayan yasam kalitesi anlayisi ayr bir Snem kazanmaktadir.
Bu nedenle yasam kalitesi, U¢c sermayenin ihtiyaclarnni dengede tutarak tatmin eden
bUtUnlestirici bir isleve sahiptir. Ayni zamanda yasam kalitesi, kendisi de sosyal adalet
acisindan degerlendirmeye tabi olmasi ve yatinmlann yasam kalitesi Gzerindeki etkisinin
analiz edilerek degerlendirimesinde bir &lcUt olmasi islevine sahipfir.

SUrdUrUlebilir kalkinmada yasam  kalitesinin &zel &nemi, sGrdurGlebilir tOketim
kavramini dogurmustur. Yasam kalitesi, ekonomik mallann tUketfimine ek olarak, sosyal
intiyaclann (&rn. aile, arkadaslar, kiltlr, bos zaman) ve dogal intiyaclann (érn. temiz hava,
guvenli ve saglikll gida, estetik acidan hos bir manzara) karsilanmasindan olusur. Bu
nedenle sUrdurGlebilir tUketimde kilit konu yasam kalitesi anlayisidir.  Kiresellesme
sUrecinde yasam kalitesi ekonomik refahla es tutulmakta olup, kalkinmanin tek amaci ve
kriteri ekonomik sermayedir. Bu nedenle, kiresellesme sUrecinin ilkelerinin sUrdUrUlebilir
kalkinma ilkelerine zit durdugu vurgulanmalidir,
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iktisat teorisinde tUketim konusu, ézellikle tUketici dengesi ve sUrdirllebilir tiketime
odaklanmaktadir. Bununla birlikte, tUketici dengesinin, tUketilen mallann optfimal
kombinasyonu oldugunu belirtmektedir. SUrdUrUlebilir tUketimin analizi, mevcut satin alma
seceneklerine ve bunlann optimizasyonuna odaklanir. Boylece, tipki kiresellesme
sUrecinde oldugu gibi, yasam kalitesi anlayisi da surdUrUlebilir tOketimin  ekonomik
mulahazalannda ekonomik sermayeye odaklanmaktadir. GUnimuzde, dogal sermaye
ve tUketimin toplumsal boyutuna yeterince deger verimedidi icin bu husus yetersiz
kalmaktadir.

SUrdUrUlebilir tUketimin, tUketici inhtiyaclanni karsilamaya ve ayni zamanda
sOrdUrUlebilir kalkinma hedeflerine ulasmaya ydnelik bir dizi rasyonel satin alma secenedi
oldugu varsayllmaktadir. Buradaki fikir, fUketim tercihlerinin, 6zellikle temel ihtiyaclann
karslanmasi konusunda diger tUkeficilerin dezavantajli duruma dusmesine neden
olmamasi gerekfigidir. Ayni zamanda, mevcut tUketim tercihleri, Ozellikle gelecek
nesillerin tUketim tercihleri acisindan, gelecektfeki tGketimi sinlamamalidir. Bu durum,
nesiller  arasi  esitlik  ilkesinin - uygulanmasidir.  Bu,  surdUrUlebilir  tOketimin
gerceklestirimesindeki  kilit faktérin, bireysel tukeficiler tarafindan yapilan fUketfici
secimleri ve bu tUketicilerin islev gérdigu sosyal kaliplar oldugu anlamina gelir.

Reklam, tUketim dUzeylerinin sekillenmesinde &nemlidir. Herhangi bir reklamin
evrensel mesaqji, tUketicinin reklami yapilan GrinU satin aldiktan sonra elde edecedi
mutluluk vaadidir. Kitle ilefisiminin  tesvik eftigi tUketim kaliplarna teslim olmak,
tUketicilerde kalici birmemnuniyet durumuna yol agmakta ve bu da asir tUketimin nedeni
olmaktadir. Her torl0 malin tuketilmesine yogunlasma, toplumsal olarak olumsuz
tutumlarnn temelini olusturur, talepkar tutumlarn gelisimini, yabancilasmayi tesvik eder ve
asin durumlarda insani bir tUketim nesnesine indirger. Kolay ve asin tUketim rahatlik,
kayitsizlik, hak sahipligi, gecicilik, bencillik, teslimiyet, yalniziga yol acar [2]. Bu sekilde hem
maddi alanda hem de toplumsal iliskiler alaninda aslinda dengesizlikten muzdarip bir
tUketim toplumu sekillenmektedir. Sonu¢ olarak, giderek artan sayida obez insan, bulasici
olmayan kronik hastaliklardan muzdarip insanlar, ¢esitli bagmiiiklardan muzdarip
insanlar, sosyal olarak uyumsuz, kimlik sorunlar olan islevsiz insanlar ortaya ¢ikmaktadir.
TOketim toplumunun bir 6zelligi, hazcllik ilkkelerine gbére haz saglamak icin tUm mallarn
aninda ve kolayca elde edilmesi iddiasidir. Tuketim mallan hizl, bol, keyif verici ve sosyal
medyada sunulabilmesi icin tUm tUketim sGreci kayit altina alinmalidir.

Dogal alanda asirt tUketimin, tUketim mallarnnin Oretimi ve dagitiminda kullanilan
dogal kaynaklarin kullanimi acisindan bariz sonuclar vardir. Ayni zamanda, artan talebin
yonlendirdigi artan Uretim, azalan dogal kaynak arzi kadar ciddi bir sorun olan, artan bir
atik akisi Uretir.

1. Enerji tasarrufu saglayan ¢ozumler ve cihazlar

Cogu ofelde enerji tuketimi, temel olarak ko&tU yaltilmis duvarlar, cafilar,
pencereler ve isitma borulanndan kaynaklanan yuksek isi kayiplar, zayif aydinlatma
yonetimi ve hem i1sitma hem de sogutma icin agin enerji tUketimi gerektiren sistemler
nedeniyle oldukca verimsizdir. Bu alanlarda eneriji verimliliginin artinimasi, tesis sahiplerinin
yatinm olanaklarina ve olasi modernizasyon calismalarnin kapsamini belirleyen yapi
fipine ve binanin teknik durumuna baglidir. Yeni insa edilen tesislerde enerji tasarruflu
¢cbzUmlerin kullanimi sadece yatinma ayrilan butce ile sinirlandiniabilir.
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1.1. Elektronik ekipman, ev aletleri ve aydinlatma

Eneriji tasarruflu cihazlar, otfel sahipleriicin akilica ve uzun vadeli bir yatinmdir. Yeni
cihazlar eklerken ve eski cihazlan degdistirirken daima eneriji verimliligi derecelerini kontrol
edilmelidir. Bir cihazin eneriji sinifi, enerji verimliligini belirleyen bir parametredir. Ekipmanin
ne kadar elekirik, su veya diger kaynaklan tUkettigi belirlenir. 2021'den itibaren yUrUrlUkte
olan yeni enerji siniflarinda, (mevcut etiketlerde enerji verimliligi sinifi A'da kullanilan,
"artilar" terk edildi) belirtilmistir. Su anda, en yUksek enerji sinift A ve en dUsuk ise, G sinifidr.

AB ydnergelerine gore, 1sk kaynaklarinda ayrica enerji verimlilik sinifi, [0men
cinsinden 1sik akisi, watt cinsinden lambalarn elektrik tUketimi ve saat cinsinden ortalama
OomuUr beklentisi bilgilerini iceren bir enerji etiketi bulunmaldir. LED aydinlatma, enerii
verimliligi acisindan en uygun secimdir. Geleneksel ampullere kiyasla LED ampullerin fiyat
cok yuksek gérunebilir ancak bu bir yanilsamadir. Bunlar sadece en az elekirik tUketmekle
kalmayip ayni zamanda en dayanikl ve uzun &murl0 ampullerdir.

LED aydinlatma kurarak, elektrik maliyetleri dnemli élcide azaltlabilir, ancak
binanin her alanindaki aydinlatma intiyaclarni algilamak icin otomatik sensérlere sahip
akilli bir LED aydinlatma sistemine yatinm yaparak daha da fazla tasarruf edilebilir. Binanin
belirli alanlarnnin bos oldugu saatlerde sensodrler hareketsizligi algilar ve isiklan kapatir.
Hareket algllanir algilanmaz, odaya veya koridora yUrimeyi daha guvenli hale getirmek
icin 1siklar hemen agilir. Akilli aydinlatma sistemleri, otel genelinde isiklarin manuel olarak
acllip kapanmasi sorununu ortadan kaldinr. Otomatik aydinlatma sistemleri ve sensorler
ile donatimis ofel odalarn, misafirler isiklan kapatmadan odadan cikfiklarinda enerii
tasarrufu icin eftkili bir yoldur.

Hotel Corinthia, 521 misafir odasiile Portekiz'in en bUyUk bes yildizl oteli ve 1Uks otel
hizmetlerinin en Ust dUzeyde sunulmasinin en guUzel &rnegdidir. Odalar, koridorlar ve
resepsiyon alani gibi aydinlatma efektlerinin dnemli rol oynadidi yerlere 6.330 adet LED
lamba bulunmaktadir (Sekil 2). DUsUk elektrik faturalan elde edilen tek fayda degildir. Yeni
LED lambalar 230 V sebekeye direkt baglanabildigi icin frafo ihtiyaclt ortadan
kaldirmaktadir. Yeni armaturler sayesinde Urefilen 1sik miktan artmis ve enerji maliyetleri
%80 oraninda azaltimistir. Sonug olarak, yatinm 9 ay sonra geri ddénmUs durumdadir [5].

Corinthia Hotel'in ic mekanlannda LED lambalar ile aydinlatma dizeni

Odalarda enerji tUketimini azaltmak icin iyi bir cézim, odalan karth bir otel salteri
ile donatmaktir. Ortak bir kart kullanarak, bir odadaki kapilyr acip ardindan elektrigi
acmak mUmkUndur. Bir otel anahtarnni kullandiktan sonra tasarruf yilda %20'ye kadar
ulasabilir. Otel anahtan ince bir sekilde aydinlafiimistir, bu nedenle karanlkta bile
bulunmasi kolaydir. Karti taktiktan sonra tUm elektrik devreleri acilir ve 1sik otomatik olarak
yanar. Misafir odadan cikarken cihazdan kart alir, bu sayede odada hicbir elektrikli cihaz
aclk kalmaz (buzdolabl devresi haric).
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Bircok otelde 6nemli bir enerji maliyeti, sézde "enerji vampirleri" tarafindan elekirik
tuketimidir. Bekleme gUcU olarak da bilinir, elektronik ve elekirikli cihazlar kapaliyken
(ancak biraz enerji alacak sekilde tasarlanmistir) veya bekleme modundayken elektrigin
nasll tUketildigini ifade eder. TV, video, DVD, tarayici, yazici, masaustU bilgisayar, sarj
cihazi, modem vb. gibi fipik cihazlar bekleme modunda 5 ila 20 W [6] kullanir. Otomatik
kapanan prizler ¢6zGm olabilir. Bunlar, cihaz kullanimda degdilken veya oda bosken
herhangi bir bagli cihaza giden gicU kesmek icin kizildtesi sensdrler veya zamanlayicilar
kullanan basit akilli prizlerdir.

1.2. Bina yalitimi

SUrekli artan enerji maliyetleri caginda, dis bélmelerden 1si kayiplarini en aza
indirmek 6nemlidir. Otel binalarn, mimarileri genellikle yerel kosullardan veya yatinmcinin
vizyonundan kaynaklandidi icin her zaman pasif veya enerji verimli olmayabilir. Ormegin
daglarda, bu bélgeye 6zgi tarzda (cok sayida cati kiviimi, balkon vb. ile) korunmayan
otel ve misafirhane bulmak zordur. Bu tUr bir mimairi, 1stma mevsimi boyunca icinden cok
fazla sinin disanya kachtg cok sayida termal képrinin olusmasina neden olur. Termal
gorintileme kamerasi ile nesnenin arastinimasindan elde edilen fotograflarda cok iyi
gorulmektedir. Temel olarak, en bUyUk 1si kayiplarnnin oldugu yerleri bulmak ve bunlar
ortadan kaldirmak icin énlemler almak mUimkindur.

Termal modernizasyon, mevcut binalann enerji verimliligini artrmanin en iyi
yoludur. Eneriji tasarrufu saglar, bu da kisin istma veya yazin sogutma ile ilgili daha dustk
maliyetler anlamina gelir. Binay yalitarak termal modernizasyon asagidaki faaliyetleri
icerir:

e Dis bdimelerin yalitimi: binanin iginin sogumasini veya asiri isinmasini dnleyecek bir
yalhtim katmaninin désenmesi

e Kapi ve pencerelerin degistirimesi: 151 kdprUlerini dnleyecek yUksek yalitim
Ozelliklerine sahip uygun modellerin segimi

e Cafi yaltimi: iyi secilmis bir cafi, 1si kayiplannin yUzde birkac dizine kadar
azaltimasina olanak tanir

Bu tUr faaliyetlerin mUkemmel bir éregi, Stirling Universitesi'nin [7] binalarndan
birinin termal modernizasyonudur. Eski bina termal olarak eftkisiz oldugundan, bir dizi
termal gorintlleme calismasi yaptirldi. Dis bdlmelerin izolasyonunu arttinci insaat isleri
dncesi ve sonrasi yapllmistir. "Once" termogrami daha yldksek duvar ve pencere
sicakliklarini gosterir. "Sonra" ¢cok daha dustk sicakliklan gdsterir, bu da bdlmelerden
eskisinden daha az isinin kactigr anlamina gelir (Sekil 3).
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Sekil 3. Binanin fermal modernizasyonundan énceki ve sonraki termogram
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1.3. Isitma sistemi ve sicak su sistemi

Termal modernizasyonun ikinci asamasi, binadaki 1si kaynaginin verimliliginin
degerlendirimesi ve olasi ikamesinin yani sira kaynakla is birligi yapan cihaz ve baglanti
parcalarinin verimliliginin iyilestirimesidir. Eski, verimsiz isi kaynagdinin dedistirimesi ikinci
asamada gerceklestirilir, cUnkU yeni kazanin gicUnUin mevcut 1s1 talebine gore
ayarlanmasi gerekir. En efkili 1si kaynaklarn gaz kazanlan veya isi pompalardir. Yanma
enerjisinin yani sra baca gazndan gelen su buharinda bulunan istyl da kullanan
yogusmali kazanlar, &zellikle dikkate alinmalidir. Geleneksel bir kazanda, sicakligi 300°C'yi
asan egzoz dumanlarn siklikla aciga cikar. Yogusmall kazan, bu sty yaklasik 50°C'ye
dUsUrmek icin daha bUyUk veya ilave bir 1si esanjorC kullanir. Isi daha sonra suyu isitmak
icin yeniden kullanilir, bu da gaz ihtiyacini azaltir ve bdylece enerji faturalanni azaltir. Son
zamanlarda bir¢cok otel tesisi enerji tasarruflu ve cevre dostu yogusmall kazanlara yatinm
yapmistir. Ornedin, Jastrzebia Géra'daki Sea Power Horyzont - 2022'deki bir uygulama
veya Kotobrzeg'deki Maxymilian *** Unique Hotel - 2022'deki bir uygulama gibi.

Genellikle cok fazla enerji tUketen eski sihhi tesisat armatirlerini ve cihazlar
degistirmek de enerji maliyetlerini dnemli dlcude azaltir. Bu eylem, enerji tUketimini yilda
445.000 kWh azaltan Madrid'deki Inter Continental Hotel'de gergeklestirildi [8]. Enerji
calismasi, ézellikle odalara, mutfaklara ve diger alanlara sicak su saglayan HVAC (isitma,
havalandirma ve iklimlendirme) sistemine hizmet eden 8 pompa Unitesi icin otelin enerji
tUketiminin  yUksek oldugunu go6stermistir. Analizden sonra, bu kurulumlar modern
degisken hizli surGcUlerle donatildi. Bu, pompa motorunun hizi o andaki falebe gore
ayarlandigindan, enerji verimliligini de artinr. Uygulanan ¢6zim, enerji tUketimini %40'a
kadar azaltmayl mUimkin kilmaktadir. Nesnenin yilda tasarruf ettigi 475.000 kWh elektrik
faturasinda 37.000 ABD dolar dusUs anlamina geliyor. Ayni zamanda iki yildan daha kisa
sUrede yatinm getirisi anlamina gelir. Otfelin CO 2 emisyonlar da yilda 253.000 kilogram
azaltlmig bulunmaktadir [8].

Binada maksimum enerji tasarrufu saglamak igin tim i1sitma sisteminin calismasi
otomatiklestiriimelidir. Bircok sirket konaklama sahiplerine ekolojik enerji ydnetimi araclar
sunmaktadir. Bu tUr sistemler, odadaki sicakligl izleyen ve kontrol eden kablosuz
termostatlan icerir (Sekil 4). Misafirler kaldiklan sGre boyunca kendilerine &zel bir sicaklik
ayarlayabilirken, sistem misafirin odadan ne zaman ¢ikhdini algllayarak aninda enerji
tasarrufu moduna gecer. Misafir geri dénUp oda anahtarini kullandiginda odadaki isitma
sistemi otomatik olarak misafirin tercih ettigi sicakliga gére ayarlanmaya baslar.
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Sekil 4. Odadaki kontrol paneli

Konuklann yalnizca belirli bir araliktaki sicakliklan secebildigi 6zel kontrol ayarlar,
maliyetleri dUsirmenin baska bir yoludur. Bu enerji tasarrufu ¢6zUmleri etkilidir ¢UnkU
konuklarin vUcut sicakliklan bir miktar kontrol altindadir, ancak tesis sahipleri harcamalar
kismaya devam etmektedir. Mevsimler dedistikce konuklarin sicaklik intiyaglan da degisir.
Tam otomatik kontrol sistemlerinden daha basit bir ¢&z0m, ekli zamanlayici araciligiyla
zaman yénetimi olanagi sunan termostatiardir. Programlayici, termostati otomatik olarak
gUndUz modundan gece moduna gecirecek sekilde tasarlanmistir, bu pratikte ayarlanan
sicakigin 4°C dusurllmesi anlamina gelir. 21°C'lik bir sabit sicakligimiz varsa, geceleri
17°C'ye ulasinz, bu sadece vUcut icin daha saglikl oimakla kalmaz, aynizamanda édnemli
OlcUde tasarruf da saglayabilir. Sicakhigin 1°C dustrilmesi bile %6'ya varan enerji tasarrufu
saglar [9].

Suyu israf etmek, kelimenin tam anlamiyla bosa para dékmektir. Birkag popUler ve
kolay banyo modernizasyonu ile misafirlerinizin su tUketimini azaltabilirsiniz. Su tUketimini
azaltmak ayni zamanda bu kamu hizmetleri icin faturalarn azaltmaniza olanak taniyan bir
enerji tasarrufu coézUmModir. Su isitma, otellerin ana yUklerinden biridir. Ozel tepe duslarn ve
musluklar, ucuza modernizasyonun yapilabilecedi ana alanlardir. DUsUk su akisina sahip
musluklar ve dus basliklar iyi bir cézOmdur. Bu cihazlar, su ve enerji tUketimini azaltirken
konuklarin bekledigi yUksek su konforunu saglamaya devam edebilirler. Mali sebeplerden
dolayr tUm banyolar yenilemek mimkin degilse de musluk perlatdrleri daha basit bir
cOzUMAUr. Bu kUcuUk aksesuarlar, su tUketimini azaltmak icin mevcut musluklara
baglanabilir. Daha pahali bir ¢6z0m, yalnizca el hareketleri algilandiginda acilan kizilétesi
sensorlU (Sek. 5) temassiz lavabo bataryalarinin kurulmasidir. Bu bataryalarin cok énemli
bir avantaji daha hijyenik el yikamadir. Sensér sayesinde kirli ellerle dokunmak zorunda
kalmayiz ve virGs ve bakterilerin yayimasi da sinilamis olur. Daha az su tuketimi, onu
isitmak ve tesisata pompalamak icin daha az enerji tGketimi anlamina gelir.

Sekil 5. Temassiz musluk [11]
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1.4. Yenilenebilir enerji kaynaklari

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi dunyadaki cogu Ulkede modern eneriji
ve cevre politikasinin temel gerekliligi haline gelmekiedir. Gelecekte binalarn enerii
kullaniminin alternatif enerji kaynaklarnna dayall olacadr ve ayni zamanda yatinm
yapmaya deger oldugu biinmektedir. Hava, su ve toprakta bulunan bUyUk miktarda
enerji, genellikle dusUk sicakliklarla karakterize olmasina ragmen, degerli bir 1si kaynagdi
olabilir.

GUNUMUzOn ileri teknolojisi sayesinde en iyi enerji kaynaklarndan biri glnesten
gelmektedir. Binalar fotovoltaik panellerle donatidiginda, gdkyUzinUn acik oldugu
gUnlerde dogal enerjiyi maksimize edebilir ve hatta fazla enerjiyi sebekeye satabilir.
Oteller, bircok enerji yogun sistemi calistrmak zorunda olduklanndan, diger benzer
bUyUklUkteki sirketlerin cogundan 6nemli élcide daha fazla enerji kullanirlar. Enerji
maliyetleri artmaya devam edecek ve tatil kdylerinde ve otellerde gines panelleri ile
yapilan tasarruflar da yildan yila artacaktir. Ornegdin, Giney Kaliforniya'daki 94 odall bir
Hampton Inn ofelinde 102 kW'lik bir fotovoltaik panel sistemi bulunmaktadir (Sekil 6). Bu
oteldeki gines panelleri ayda 13.000 kWh'in Uzerinde Uretim yapmakta olup, bu da eneriji
faturalarini mevsime goére %35-45 oraninda azalmasini saglamakatdir. Su anda ayda
7.400 ila 8.800 dolar arasinda tasarruf edilmekte ve yatinmlarini sadece 7,75 yil icinde
tamamen geri kazaniimasi beklenmektedir 10].

Sekil 6. Kaliforniya'da fotovoltaik kurulumlu Hotel Hampton Inn

Isi pompalar, bir binayi isitmak ve sicak su hazirlamak igin kullanilabilen diger cihazlardrr.
Toprakta, suda veya havada biriken yenilenebilir enerjiyi kullanirlar. Sinirsiz olarak
kullanilabilen temiz enerjidir. Sonuc olarak, 1si pompalarn fosil yakit tOGketimini énemli
OlcUde azaltabilir, kirleticilerin  atmosfere salinimini  azaltabilir ve binanin  1sinma
maliyetlerini azaltabilir. Otomatik olarak calistiklan icin kullanimlan da oldukca rahattir.
Baz 1si pompalarinin akfif sogutma veya dogal sogutma islevi vardir. Isi pompalar
sayesinde soguk gunlerde isitmanin yani sira yazin da odalarda hos bir mikro iklim
saglayarak binaya ferahlatici bir serinlik saglar. Bu amacla cevreden temiz yenilenebilir
enerji de kullaniimaktadir. Isi pompalan hem yeni hem de modernize edilmis binalar icin
onerilir. Tek 1s1 kaynagi olabilirler veya mevcut isitma cihaziyla is birligi yaparak geleneksel
yakitlarin tUketimini azaltabilirler ve boylece binayi isitma maliyetlerini dUsGrurler. Geri
kazanim ve fotovoltaik kurulum ile is birligi sayesinde, 1si pompalar yUksek verimli uyumlu
bir 1Isitma sistemi olusturur.
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Ozet

Enerji tGketimi ister UrGn Uretiyor ister hizmet sagliyor olsun, bir isletmeyi ybnetmenin temell
bir maliyetidir. Belirsiz enerji maliyetleri ve fosil yakitlara erisim ve isletmeler arasinda arfan
cevresel kaygilar dinyasinda, otellerde enerji tUketimi Gnemli bir risk unsuru haline gelmis
durumdadir. Oftelin sitma, sogutma, aydinlatma ve su tiketimi gibi alanlarda
sUrdUrdlebilirligini saglamak icin  ekolojik ¢coézUmler ile personel ve misafirlerin iyi
uygulamalanni uygulamak gerekmektedir. Yukandaki materyallerde gd&sterildigi gibi,
oteller icin, bu tir nesnelerin tarif edilen érnekleriyle de teyit edilen, enerji maliyetlerini
dusUrme firsatlan konusunda herhangi bir eksiklik yoktur. Bir otelde bireysel teknolojileri
kullanma olanaklan, bUyUk &lcUde bulundugu yere, teknik kosullara ve mali konulara
bagl olacaktir. Sonug¢ olarak, modern ve enerji tasarruflu teknolojileri kullanan oteller
sonu¢ta daha uygun maliyetli olacak ve sUrekli degisen pazar ve konuk ihtiyacglanna
daha uyumlu olacaktir.

Tartisma sorulart:
Termal enerji modernizasyonu maliyeti dUsurmeye nasil yardimci olure

Turizm sektoérindeki ekolojik cdzUmlere érnek verir misiniz?

2. Suirdiirtlebilir tiikketim

2.1. Surdirilebilir tiketimin yayginlasmasinin énindeki engeller

Modern uygarlik, endUstriyel Uretimin bUyUmesine hizmet eden tek boyutlu ve
uzmanlasmis bir bireye isaret etmektedir [3]. Bu dogrultuda bireyi, hem uzmanligi
sayesinde iyi isleyen bir makinenin dislisi, hem de yabancilasmasi ve bireyciligi sayesinde
asin tUketime yonelmis ideal bir tUketici olarak ftanimlayabiliriz. Sirketlerin Uretim
maliyetlerini dUsUrerek ve satis hacimlerini  artirarak  kérlanni maksimize etmeyi
amagcladiklarnni vurgulamak gerekir. 20. ve 21. yOzylin basindaki hizli teknolojik gelisme,
teknik UrOnlerin yUksek dayaniklik ve guUvenilirlik beklentisini dogurmaktadir. Baz
durumlarda, &zellikle BT endUstrisinin, teknolojik ¢dzUmler teknoloji basansizigini
destekleyen teknik engellerle karsilastigr gériimektedir. Ancak, satis hacmini arfirarak kari
maksimize etme stratejisi 1sgiINda, uzun bir Orin dmrU istenmez. Ureticiler, Gronlerinin
kullanim dmrinuG kisaltmayi tercih eder. Yakin zamana kadar bu durum bir komplo teorisi
olarak goérUlmekteydi. Bugun, bunu esas alan bir¢cok Uretici bulunmaktadir. Cihazlar,
garanti sUresi dolduktan sonra giderek daha hizl bozulmakta, bu nedenle cihazlarn
kullanim émdurleri giderek kisalmakta ve Avrupa Birligi de bundan endise duymaktadir [4].

Planl eskitme, diger bir deyisle bir Grinin é&mrinUn planli olarak kisaltimasi, Uretim
sUrecinin basindan ifibaren planlamayr ve bir Urune daha hizll eskimesine veya
bozulmasina neden olacak bir 6ge, bilesen veya ¢6zUm eklemeyi icerir [5]. Bu nedenle,
Ureticilerin eylemleri sUrdUrUlebilir tUketim ilkelerine aykindir. Planl eskitme olgusu, Urin
Uretimi ile ilgiliyken, tUketici tarafinda algilanan eskime olgusunu gorebiliriz. Algllanan
eskime, tUketicinin mevcut Uron iyi calismasina ragmen yeni ve guncellenmis bir UrUne
ihtiyac duyduguna olan inancidrr [6]. Algilanan eskime, planli eskitme ile benzer etkilere
yol acar. Sonuc olarak, Gronin yasam ddénguUsU kisalir, atik akisi artar, hammadde
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tuketimi, enerji ve cevre kirliligi artar. Tm bu olumsuz sonuclarnn ortak kaynagi, satis
hacimlerini arfirarak ké&n maksimize etmektir. Bununla birlikte, tUketici tercihlerinin arz
tarafinin &nemli bir uyaricisi oldugu vurgulanmalidir. Bu nedenle, pazarlama faaliyetleri ve
ozellikle reklamcilik, sUrdUrGlebilir tUketim taleplerinin  gerceklestirimesinde  dnemli
araclardir. Tuketici tutumlarni olusturmaya yoénelik cogu pazarlama yénteminin, bir kisinin
bu gercegin farkina varmadan davranisini sekillendirmeye yol acan manipUGlasyonu
icerdigini vurgulamak gerekir [7]. Bu nedenle, amacin toplumun refahi oldugu
sOrdUrUlebilir kalkinma ilkeleri 1siQinda, kamuoyunun manipUlasyona karsi direncgli hale
geftirimesine ve gUvenilir ve bagimsiz veri saglayan araglann yayginlastinimasina 6zel
onem veriimelidir.

2.2. Surdurdlebilir tiketimi sekillendirmek icin bir veri kaynagl olarak
cevresel bilango

Hem maddi hem de soyut GrUnlerin yaratiimasi sirasinda, Uretilen mala bagl
olarak cesitliislemler gerceklestirilir. TUketim mallarnnin Uretildigi ana sUreclere, ana surecle
az cok baglantill olan ve hep birlikte cevre Uzerinde etkisi olan ek sUrecler eslik eder. Bu
sUreclerin karmasiklidi, sayilar, tUrleri ve ¢cevresel etkilerinin kapsami Uretilen Urinin tGrine
oldugu kadar kullanilan teknolojiye de baglidir [8].

Cevresel tutumlar olusturmak icin, tUketicileri tUketimlerinin cevresel efkileri
konusunda bilinclendirmek esastir. Diger bir temel unsur ise, tUkefilen Gronlerin yasam
doénguleri boyunca cevresel etkilerinin saglam bir sekilde bilinmesidir. Dogru cevre
koruma arayisi halk algisinda kalici bircok yanlis gérise yol actigindan, givenilir bilgi
saglayan nesnel araclara ihtiyac bulunmaktadir. Boyle bir arac ekolojik bilancodur (Eko
denge).

Ekolojik bir bilanco, UrGnler ve gruplarn, surecler veya bilesenleri, teknolojiler,
sistemler ve isletim algoritmalarn gibi ¢esitli nesnelerin yani sira tOm sirketlerin kapsamli bir
ekolojik degerlendirmesine olanak tanir. Eko denge, belirli bir dengeleme biriminin (sistem,
tesis, sUrec vb.) girdisinin ciktisiyla bu birimin ¢evresel etkisini kapsayan niceliksel ve
niteliksel bir karsilastirmasina izin verir. Dengeleme sureci, girdi égeleri olan malzemeler,
eneriji, su, mineraller, kimyasallar vb. ile ¢ikti 6geleri olan UrUnler, atiklar, kirlilik ve kayiplar
ile karsilastinr. Cevresel bir bilanconun sonuclari, bir Grundn tUm yasam déngusU boyunca
("oesikten mezara") olumsuz cevresel etkilerinin toplaminin objektif bir niceliksel ve
niteliksel degerlendirmesini saglar. Cevresel bilanco, karsilastinlabilir isleviere sahip
malzemelerin veya UrUnlerin sézde cevresel profillerini olusturmayr mUmkun kilar. Bu
verilerle, daha az olumsuz cevresel etkiye sahip UrUnleri, sUrecleri, ekipmanlari, teknolojileri
secmek muUmkUndur. SUrdUrUlebilir tUketimi gerceklestirmek icin gerekli farkindalig
olusturmak icin Eko dengenin sonuclar genis bir kitleye ulasmalidir.

UrGnlerin ve cevresel etkilerinin ortak algisi, diger seylerin yani sira, insan ortaminda
beliri ham maddelerin yUzlerce yildir bulunmasiyla bagdlantiidir. Ornedin ahsap, cam,
kagit, metaller dogal ve cevre dostu olarak algilanir. Eko-denge, cevre dostu UrGnler
hakkindaki yanlis kliseleri ortadan kaldirmak icin bir arac olabilir ve rasyonel mevzuat icin
saglam bir temel saglayabilir. Ornedin, cevreye zararl ambalajlan azaltmak icin halk,
plastik posetler karsiiginda satin alinanlan paketlemek icin kullanilan kagit posetlerin
cevre dostu olduguna ikna ediimis bulunmaktadir. Kagidin ayrnisma suresinin sdzde
plastige gdre cok daha kisa oldugunu belirrmek gerekir, ancak bu UrGnlerin 1Um yasam
doéngUsunin olumsuz cevresel efkilerinin toplami dUsUnUldiginde durum daha az
aslinda daha karmasiktir. Mesela, 1 ton kagit Uretmek icin 17 agacin kesilmesi, 7600 kWh
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enerji tUketimi, 440 000 It suyun kirlenmesine neden olmaktadir. Ayni zamanda, geri
donusiUm kagidinin yagh olmamasi gerektigini de unutmamak énemlidir. Lamine
ambalajlar, homojen olmayan ambalaijlar, plastik seritlerin yapistinldidi, koli bandina saril
ambalagjlar, atik kagidin tekrar kullanimasinin énindeki engellerdir. Buna karsilik,
posetlerin Uretildigi negatif damgali LDPE (DUsUk Yogunluklu Polietilen) film, ¢cok daha
uygun bir cevresel dengeye sahiptir. Bu durumda, ana malzeme homojendir, bu da geri
doénUsumuU kolaylastinr, bu t0r ambalajlann Uzerine baski yapilabilir, bu nedenle farkl
malzemelerin etiketlerine gerek yokifur ve ambalajin kapatimasi, LDPE gibi farkl
malzemelerden bir yapistinci gerektirmez. Kagit ve plastik torbalarnn yag toketimi
benzerdir ancak kagit torbanin agirhdr 6 kat, hacmi 10 kat daha fazladir. Bu fark, kagit
ambalajlann tasinmasticin dnemli 6lctde daha yUksek cevresel maliyetler anlamina gelir.
Ambalajin eko dengesi, bir kagit posetin karbon ayak izini dengelemek icin U¢ kez
kullaniimasi gerektigini gdstermektedir. Bunun disinda bir pamuklu cantanin bu amacla
131 kez kullaniimasi gerekmektedir.

Ozet

SUrdUrdlebilir tUketim, tUketicilerin tutumuna ve aksiyolojik alanina oldugu kadar
ekonomik faktdrlere ve sosyo-kUltUrel cevreye de bUyUk 6lcUde baglidir. Her sektér gibi
turizm sektéri de ekonomik kazancg saglamaya yodneliktir. Bununla birlikte, turizm,
sUrdUr0lebilir tiketimin temelini olusturan tUketici tutumlarnni olusturmak icin énemli bir
egitici potansiyele sahiptir.

Tarfisma sorulart:
Ekolojik bilangconun eftkisi nedire

Eko denge sUrdurClebilir tUketime nasil yardimci olur?

3. iklim degisikligini azaltma

3.1. Turizm sektdriinde iklim degisikliginin azaltiimasi neden bu kadar
onemli?

Turizm, dUnyayl dolasan turist sayisinin sUrekli artmasiyla strekli bUyUyen bir
sektordir. Omegdin 1950'de 25 milyon civarinda olan turizm pazan, 2015'te yaklasik 1,2
milyar kisiye ulasti. BM DUnya Turizm OrgUtd'nUn tahminlerine gére 2030 yilinda bu sayinin
yaklasik 1,8 milyara cikmasi beklenmektedir. Ancak turizm bUyUmesinin dogal cevre
Uzerinde dnemli bir etkisi vardir. Tahminler, kiresel CO2 emisyonunun yuzde 5'inin turizm
kolu faaliyetiyle iliskilendirilebilecegini ve bunun yUzde 20'sinin ofeller ve diger konaklaoma
yerleri tarafindan salindigini géstermektedir [1].

Oteller, pansiyonlar, moteller, misafirhaneler, kendi yemeklerinizi
hazirlayabilecegdiniz konaklama birimleri, kamp alanlan vib. dahil oimak Uzere uluslararasi
dUzeyde 80'den fazla konaklama tesisi tUrU ayirt edilmektedir. Bu konaklama yerlerindeki
gUc¢ tUketimi, 1sitma, sogutma, aydinlatma, temizlik, yemek pisirme, tuzdan anndirma ile
ilgilidir (tropikal veya kuru bdlgelerde deniz suyu), vb. Ortalama gU¢ tUketimi nesnenin
t0rlne gore dedisir (Tab. 1).
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Tablo 1. Cesitli konaklama yerlerinin ortalama guc¢ tUketimi ve emisyonlar [2]

Gecelik konuk . .
Gecelik emisyon

Konaklama tiirii enerji kullanimi
(kg CO 2)

(MJ)

Kamp alanlari 7,9

Tatil koyleri

Turizm sektérUndeki faaliyetlerin (oteller dahil) iklim dedisikliklerine neden olan
cevresel efkileri bulunmaktadir. Bu nedenle otfel operasyonlarinin olumsuz cevresel
etkilerini 6nlemek veya azaltmak icin faaliyetler de yapimalidir. Bu faaliyetler sadece
dogal gevreye dedil, ayni zamanda fturizmin en dnemli alt sektérlerinden biri olan oteller
de dahil olmak Uzere turizm endustrisine de fayda saglayabilir. iklim, turizm icin dnemli bir
varlktir, bu nedenle cevresel dedisiklikler ve bunun sonucunda ortaya c¢ikan asin hava
olaylar (&érn. sicak hava dalgalar, yogun yagislar, tayfunlar, kasirgalar), oteller de dahil
olmak Uzere turizm sektdrl Uzerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilir [2] (Tab. 2).

Tablo 2. iklim dedisikliklerinin neden oldugu asin hava kosullarinin turizm sektérine
olumsuz etkisine iliskin édrnekler [2]

Hava kosullari Turizm icin ¢ikarimlar

- degisen mevsimsellik
Daha yiiksek sicakliklar - Turistler igin 1si stresi
- Daha yiiksek sogutma maliyetleri

- Turizm tesisleri igin risk
- Artan sigorta maliyetleri/ sigortalanabilirlik kaybi
- is kesintisi maliyetleri

- su kitliklar

- Turizm ve diger sektorler arasindaki su rekabeti

- orman yangini riski, altyapi hasari ve disik talep
Bazi bolgelerde yogun yagis - Degisen mevsimsellik

- Turizm altyapisina zarar

- Daha kisa kis sporlari sezonlari

- Kis sporlari destinasyonlarinda kar eksikligi
- Artan kar yapma maliyetleri

- Turizm altyapisina zarar
Daha sik orman yanginlari L
- Artan sel riski

Asin hava kosullarnnin furizm icin (oteller ve diger konaklama yerleri dahil) en sik
gorilen olumsuz eftkileri sunlardir: altyapi hasar, operasyonlarda kesintiler ve sigorta,
yedek su ve gU¢ kaynagi sistemleri ile tahliye ile ilgili daha yUksek isletme maliyetleri. Bu
nedenle konaklama ftesisleri, acil durumlara hazrrik acisindan ek gereksinimleri
karslayacak sekilde hazirlanmalidir. iklim degdisikliginden kaynaklanan cevresel

Bazi bolgelerde azalan yagis ve
artan buharlasma

Azalan kar ortisii ve kiiglilen

buzullar
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degisikliklere karsi en savunmasiz olan kentler arasinda daglik ve deniz kenarlannda ve
ayrica adalarda bulunanlar yer almaktadir [2]. Hava kosullarinin olumsuz etkisine
orneklerden biri de Pakistan'da Swat Nehri kiyisinda yer alan New Honeymoon oftelidir.
Oftel, 26 Agustos 2022'de Pakistan'da sellere neden olan sekizinci muson dénemi
nedeniyle, bUyUk bir sel dalgasi sonrasinda ¢dktl. Neyse ki can kaybr olmadi ¢cunku sel
sularn ofele ve cevredeki binalara ulastiginda tUm konuklar daha énce tahliye edilmisti.
Pakistan iklim bakani Sheryy Rehman, bu durumun nedenlerinden biri olarak iklim
degisikliklerini gdsterdi [5].

iklim degisikliginin turizm sektért tarafindan hafifletimesi bu nedenle hem cevrenin
korunmassi acisindan hem de turizmin dnemli bir alt sektdrl olan konaklama tesislerinin
saglikli calismasi ve gUvenligi ile asin hava olaylannin dnlenmesinin kritik oldugu turizm
sektéru icin dnemlidir.

3.2. Otellerde ve diger konaklama isletmelerinde iklim degisikliklerini

azaltmak icin neler yapilabilir?

2022'de DUnya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC), Otel SUrdUrUlebilifligi Temelleri'ni
yayinladi. Otel sGrdUrUlebilifidi icin hayati dnem tasiyan 12 eylemiiceren, dinya ¢capinda
taninan bir dizi sUrdUrUlebilirik godstergesidir. Bu 12 eylem U¢ ana alani kapsamaktadir:
Verimlilik, gezegenimiz ve Insanlar. Bunlardan ikisi, ikim dedisikliginin hafifletimesi
acisindan dnemlidir: Verimlilik ve gezegen (Sekil 7).

Sekil 7. Otellerin olumsuz ¢evresel etkilerini azaltmalarina ve iklim degisikliklerini
hafifletmelerine yardimci olabilecek WTTC tarafindan &nerilen eylemler [6]

- measurement and reduction
of energy consumption

- linen reuse program

- green cleaning products
- measurement and reduction

of water consumption - vegetarian options

- identification and reduction - no plastic straws and stirrers
of waste volume

- no SUP water bottles

- measurement and reduction

of carbon emissions - use of bulk amenity dispensers

Otellerin iklim dedisikliklerinin azaltimasi acisindan birincil gérevi, bu degisikliklere
bUyUk katkl saglayan sera gazi emisyonlarinin dnlenmesi veya azaltimasi olmalidir. Bu
alanda konaklama isletmelerinin femel olarak G¢ stratejiye odaklanmasi gerekmektedir:
enerji tasarrufu, enerji verimliliginin artinimasi ve yenilenebilir enerjiye gecis (Sekil 8).
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Sekil 8. Turistik konaklama isletmelerinin iklim degisikliklerini hafifletmek icin baslhca
stratejiler

Major strategies
for hotels to mitigate
climate changes

Ofteller icin guc tUketimini azaltmak icin ik adim, belirli bir tesiste enerjinin nasil
kullanildigina ve hangi maliyetlerin Uretildigine odaklanan bir gic tUketimi gecmisi
hazrrlamak olmalidir. Analiz, yalnizca standart calisma kosullannda gig tOketimini kontrol
etmek icin degdil, ayni zamanda nedenleri de dahil olmak Uzere daha yUksek guc
tUketiminin olup olmadidi ve hangi alanlarda meydana geldigini kontrol etmek icin birkag¢
yil kapsayabilir. Bagimsiz bir enerji denetimi de iyi bir uygulamadir. ilgili maliyetler de dahil
olmak Uzere belirli bir tesisin gig tUketimi profilinin objektif olarak dogrulanmasina ve artan
gUc¢ tuketiminin ana kaynaklarnnin belirlenmesine olanak tanir.

Konaklama sektérinde enerji fuketimi en cok isitma ve sogutma, 6zellikle merkezi
isitma, buzdolabl ve derin dondurucu kullanimi, sicak su temini, iklimlendirme ve
aydinlatma ile iliskilidir. Daha sicak boélgelerde, enerjinin cogu klima sistemleri tarafindan
kullanilir, MUmkon oldugu durumlarda, iklimlendirme ihtiyacini azaltmak icin belirli
¢cbzUmler uygulanarak, iklimlendirme sistemlerinin daha dUsuk gUc tUketimi saglanabilir.
Bunu yapmak icin:

e 20-25°C arasinda futulmalidir (Hilton Seychelles oteli, konuklarn 25 o C'lik sicakhidi
sikayet etmeden onayladigini gdsteren bir deney yapt )

o Ofeller, mUmkUn olan en iyi konum (6rnegin, gdélge saglamak ve iceride daha
dUsUk sicaklik saglamak icin fropikal veya cok sicak bdlgelerde binalarnn etrafina
bitki dikme veya halihazrda var olan vyesilikleri koruma olasiigl) ve dogal
havalandirma veya yalitim vb. (érnedin pencerelerden).

¢ Klima ve isitma sistemleri, verimsiz kullanimi veya daha soguk alanlara sicak hava
akisini dnlemek icin uygun sekilde yerlestiriimelidir.

e Termostatlar, misafirler gelmeden hemen énce devreye alinmasini saglayacak
isitma veya sogutma sistemleri icin kullanilabilir.

¢ Dinlenme salonlannda klima veya isitma sistemleri vardiyal olarak ¢calisabilir.

e Klima sistemleri icin ofomatik kapatma cihazlan kullanilabilir (kapi veya pencere
acilldiginda devre disi birakmal)
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HVAC Unitelerinin filtreleri ve serpantinleri uygun sekilde korunmaldir (Birlesik
Krallk'taki London Marriot County Hall, klima Unitelerinin uygun sekilde
temizlenmesi sayesinde otel odalarindaki gic tUketimini %37 oraninda azaltmayi
basardi)

Restoranlar ve sogutma (gida saklama)

Otel restoranlari, listelenen ¢cézUmlerden bazilarn:

MenU, yerel UrUnlerden olusan yemekler sunacak sekilde degistirilebilir, bu da
UrUnlerin uzak yerlerden teslim edilmesiyle ilgili emisyonlarnn azaltimasina olanak
tanir (bu, 6zellikle gida UrUnlerinin hava yoluyla tasindigr bolgelerde énemlidir)

Ekolojik sertifikall UrGnlerden yapilan tabaklar, Gretimlerinin cevre Uzerinde daha
az olumsuz efkisi oldugu icin dUsUnUlebilir.

Menude et yemeklerinin azaltiimasi iyi bir uygulamadir ¢GnkU bunlarnn Grefimi
sebze yemeklerinden daha yiksek emisyon gerektirir, (iklim 2008, s. 173).

Buzdolabi sicakligi 4-7 o C olarak ayarlanmalidir.
Dondurucu sicakligi-18 eC ile -15 o C arasinda ayarlanmalidir.

Sicak yiyecekler buzdolabina veya dondurucuya vyerlestiimeden once
sogumaya birakilmaldir.

Hava akisi sogutma verimini artiracagindan, buzdolabinda saklanan yiyecekler
arasinda bosluk birakilmalidir (asin doldurmaktan kaginin)

Buzdolabi kapilar, uygun montaj ve conta durumu icin dizenli olarak kontrol
edilmelidir.

Dondurucular duzenli olarak ¢dzUlmelidir cUnkU biriken buz, donma etkinligini
azaltr.

Kondenserler, fanlar ve kompresorler dUzenli olarak kontrol edimeli ve
temizlenmelidir.

Dondurucu kompresér kayislar uygun sekilde sikilmalidir

Duslar, havuzlar ve gamasirhane

Otel duslar, havuzlar ve camasirhaneler, enerji maliyetlerinin yaklasik %50'sini olusturabilir.
Bu alanlarda gUg tUketimini azaltmak icin:

600 C'yi gecmemelidir (bu, suyu isitmak icin gereken enerjinin azaltimasini saglar)
DUsUk akisl dus basliklarn takilabilir
Eneriji tasarruflu ekipmanlar kullanilimaldir (&rn. camasir makineleri)

GUnes enerijili su isitma sistemleri kullanilabilir
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Kazan ekonomizérleri veya s esanjorleri kullanilabilir (Yeni Zelanda'daki YHA
Wellington Hostel, dus tahliye borularindan syl geri kazanan ve atik isiy1 gelen
soguk suya aktaran bir ist esanjori kurdu, bu da sicak dus maliyetlerini %50 azaltt)

Otel havuzlarinda gines eneriili su isiticilan veya ortUler kullanilabilir

Havuzlar icin 1s1 pompalar da kullanilabilir, bu da gUc¢ tUketimini yaklasik %53
azaltabilir.

Aydinlatma

Oteller, gin isigindan en iyi sekilde yararlanacak sekilde tasarlanmalidir (drnegin,
ihman iklim bdlgelerinde ve kuzey yarimkUrede, en yakin bina cevresine agac
dikiimesinden kaginimali veya gines isigini azaltacagdi icin budanmalidir).

Enerji tasarruflu aydinlatma kullanilmalidir, érnegin enerji tasarruflu ampuller ve
LED lambalar

SUrekli aydinlatma kullanimini dnlemek igin otelin ortak alanlarinda ve ayrica otel
odalarinda hareket sensérleri kullanilabilir.

Kartlar, misafirlerin odadan ciktiklarinda 15131 ve diger ekipmanlan kapatmasina
olanak vermek icin dUsunuUlebilir [2]

Otellerde ve diger konaklama isletmelerinde iklim degisikliklerini azaltmak igin
vygulanacak diger eylemler:

Konaklama fiyatina (kayak merkezleri) komsu telesiyejlere giden otobUs
yolculugunu dahil edilebilir [7]

Otelde bisiklet kiralama hizmeti verilebilir (bireysel arag ulasimini azaltmak igin)

Konuklan veya calisanlar, otelin dogal ¢evre Uzerindeki olumsuz etkisini nasil
azaltabilecegdi konusunda fikirlerini sunmaya tesvik etmek (érnegin, resepsiyona
veya ofelin web sitesine konulan bir kutu kullanarak)

Konuklari ginluk otel hizmetinden goénulll olarak su ve enerji tasarrufu yapmaya
tesvik etmek (bunun yerine konuklar, bir otel restoraninda kullanimak Uzere
ahtistirmaliklar ve icecekler icin kU¢cUk kuponlar alabilirler) [7]

Kapal havuz su déngUsu
Karbon ayak izini azaltmak icin turistleri sahada vakit gecirmeye tesvik etmek
Video konferanslar dizenlemek (is turizmi)

Uzun vadeli cevresel faaliyetlerde yardimci olan ISO 14001 veya EMAS'a gbre bir
cevre yonetim sistemi uygulamak

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniimasi da dikkate degerdir. Fotovoltaik,

rGzgar enerjisi, jeotermal enerji, gunes panelleri, biyokUtle ve atik dahil olmak Uzere bir dizi
yenilenebilir enerji kaynagdi turizm sektérinde uygulanabilir. GUnes enerijisi/isi enerijisi, su ve
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ic mekanlari istmak icin kullanilabilir. GUnes enerijili su isificilan iklim bdlgesine bagl olarak
bir konaklama tesisinin  yillk sicak su ihfiyacinin  yUzde 50'ye varan kismini
karsilayabilmektedir. Bulutlu gUnlerde veya kis aylarinda ek su isitmasi gerekebilir. Bir baska
populer yenilenebilir enerji kaynagi, gines radyasyonundan elekirik eneriisi Gretimi icin
kullanilan fotovoltaiklerdir. Fotovoltaik sistemlerin kullanimi kolaydir ve cogu yerde calisrr.
Ancak glnes 1s1Igini maksimum duzeyde yakalayabilecek sekilde monte ediimelidirler.
Yenilenebilir enerji (esas olarak rizgar enerjisi) kayak merkezleri tarafindan kar yapmak
veya telesiyejleri isletmek icin kullanilabilir [2].

Ozet

Iklim degisikliklerini hafifletmek icin énlemler almak, turizm sektérinde de icinde
bulundugumuz dénemde hayati nem tasimaktadir. iklim dedgisiklikleri, turizm sektéro
icin cok tehlikeli olabilen, isleyisini bozan veya engelleyen asin hava kosullarina neden
olur. Turizmin 6nemli bir alt sektérU olan oteller bu nedenle dogal ¢cevre Uzerindeki
olumsuz efkilerini azaltacak o&nlemler almalidir. Otel faaliyetleri ¢ogunlukla, gic
tUketiminin azaltimasi, enerji verimliliginin artinimasi ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullaniimasi yoluyla elde edilebilecek CO 2 emisyonlarinin azaltimasina odaklanmalidir.
Bir 6nceki bélimde sunuldugu ve oftellerin web sayfalannda bahsedildigi gibi
uygulanabilecek c¢esitli 6zel ¢bzUmler vardir. Maliyetli ve sUreci degiskenlik
go6stermeketdir. Bir otelde bu tir ¢c6zUmleri uygulamak icin bir baslangic noktasi, gi¢
tUketiminin bir &n analizi, daha yUksek gic tUketimi ile ilgili alanlar ve otelin zaman ve
mali acidan yeteneklerini dikkate alarak uygulanabilir c&zimler olmaldir.

Tartisma sorulart:
Otellerin iklim degisikligini azaltmak icin baslica stratejileri nelerdire

WTC tarafindan énerilen verimlilik eylemlerini listeler misinize

4. Vaka ¢alismalan

Vaka ¢alismasi 1 — Hotel Grand Permon
Otel aciklamasi

4 yildizl Grand Hotel Permon (Sekil 9)., Slovakya'daki Tatras'in gUzel cevresinde, igne
yaprakli ormanlarn  arasinda yer alr ve Tatfrastaki en 0Onl0 yUrOyUs ve kayak
merkezlerinden biridir. Otel, yUksek dUzeyde hizmet ve konaklama sunar ve en talepkar
konuklarn da memnun eder. Otel, Slovakya'nin en bUyUk saglikll yasam merkezine sahipfir.
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Sekil 9. Slovakya'daki Hotel Grand Permon

Permon ofelinin insaati gecen yUzyilin yetmisli yillannda gerceklesti. O dénemde daglik
bolgede gaz baglantisi olmadigiicin kazan dairesinin teknik donanimi mazoft brilérlu celik
su kazanlarn kullanilarak tasarlanmistir. Doksanli yillarin basinda kazan dairesine gaz
borulan désendi ve bunlarla birlikte gaz brilérld 1.040 kW nominal kazan gicine sahip
KDVE 100 tipi 4 CKD DUKLA kazan monte edildi. Kazanlar, cikis asamasinin yalnizca %50
kontroline sahiptir. Sicak su 6,3 m 3 kapasiteli celik sofbenlerde merkezi olarak isitildi.
Sistem &nemli maliyetler ¢cikardi ve etkinsizdi, bu nedenle otel sahibi kazan dairesini
modernize etmeye karar verdi [11].

Kazan dairesi modernizasyonu

Enerji gereksinimlerinin degistigi bir durumda, en iyi ¢6zim, 6rnegin broldérG modUle
ederek cikis gucunU kolayca kontrol etmenizi saglayan bir cihazdir. Bdyle bir c6zim Hoval
UltraGas gaz yogusmali kombidir. Piyasada bulunan en verimli kazanlardan biridir ve
verimi %109,9'a kadar ¢cikmaktadir. Bu 6zellik ayni termal etkiyi daha az yakit kullanarak
elde etmeyi mUmkUn kilar ve bu da, daha dUsuk isletme maliyetleri anlamina gelir.

Sicak su 1sitmak ik bakista basit gdérunebilir. Ancak bUyUk bir otel icin, tUketimdeki
degisikliklere esnek bir sekilde yanit verecek bir sicak sulu isitma sistemi secilmelidir. Bu
nedenle Hoval, otellerde, hastanelerde ve konutlarda ve su hijyeni gereksinimlerinin cok
yUksek oldugu her yerde enfeksiyona karsi gUvenli koruma saglayan Modul-Plus su isificisi
gibi bircok otelde kendini kanitlamis bir ¢&z0m sunmustur. Essiz hijyenik sure¢, Lejyonella
bakterilerinin gelismesini engeller.

KDVE 100 kombinin ultiraGas yUksek verimli gaz yogusmal kombi ile degistiriimesi gaz, guc
ve emisyonlarda énemli tasarruf saglar. Bireysel kazanlaricin belilenen gaz tGketimi: KDVE
100 = 279.797 m3 /yil ve UltraGas = 239.677 m3 / yil idi. Hoval kazan ile tasarruf yaklasik
40.120 m 3 /yil'dir (423.266 kWh/yil). UltfraGas kazan, daha dustk ve daha yUksek sicakliklar
icin ayr geri donUslu hidrolik baglantiya izin verdiginden, calisma sirasinda %8'lik bir yakit
tasarrufu daha elde edilir, yani 33.861 kWh/yil, bu da bize toplamda yilda yaklasik 457.000
kWh/yil tasarruf saglar [11]. Aralik 2010 ortasinda Hoval kazanlar devreye alindi. 2011
yiindan itibaren 1s1 Gretimindeki arfisa ragmen kombinin yogusmall kazan ile degistirimesi
ile yillk gaz tUketiminde azalma oldugu gaz tUketim tablolarindan (Sekil 10) gériimektedir.
Yatinmci bu adimi atmaya karar vermeseydi, yillk gaz tGketimi yaklasik %25-35 olacakti.
Yogusmall kombi montaiji, gaz tGketiminden tasarruf etmenin yani sira, brolérin daha
dUsUk guc tUketimi nedeniyle elektrik tasarrufu da saglar. UltraGas kazan isletimi sirasinda
bu konuda elekirik tasarrufu 6.290 kWh/yil'dir [11].
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Sekil 10. 2010-2016 yillannda Grand Permon Oteli'ndeki gaz tUketimi [11]
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Modern gaz yogusmall kazanlarin tasarminda, dnemli dlcUde daha disik CO ve NOx
emisyonlarn saglayan gaz brilérleri kullanir. Ote yandan, kazanlarin ytksek verimlilidi,
daha dusuk gaz tUketimi ve dolayisiyla daha dustk CO2 emisyonu Uretimi ile
sonucglanmaktadir. Yillik CO 2emisyon azaltimi 78.772 kg/yil'dir [11].

Personel icin ipuglarn

Teknik ve modernizasyon faaliyetlerine ek olarak, eneriji tUketimini azaltmada ¢cok énemili
bir adim, personelin uygun yaklasimidir. Bunlar, oteldeki enerjiyi sirdUrUlebilir bir sekilde
yonetmenize ve toplamda tUketimini &nemli dlcUde azaltmaniza yardimci olacak Gcretsiz
kGcUk 6nlemlerdir. Asagida, farkli otel personeli gruplarn ve odalarn uygun sekilde bakimi
icin ipuclarn bulunmaktadir.

Resepsiyon/ofis odalari igin ipuglari

e GUNn sonunda tUm bilgisayarlan tamamen kapatin, bekleme konumunda
birakmayin.

e Isi veya soguk kayiplarini dnlemek icin ana giris kapisinin kapall oldugundan emin
olun

e Konuklara, otelin eneriji tasarrufu yapmasina yardimei olmak icin yapabilecekleri,
otelin cevre politikasi ve enerji eylem plani hakkinda yeterli bilgi saglayin.

e Kisin, Isitma gereksinimlerini azaltmak icin glnesli tarafta daha fazla oda ayirmak
ve yazin tam fersini planlayin.

e Tercihen alt katlardan baslayarak, otelin genel enerji verimliligini artirmak igin

bolgelere gbre oda rezervasyonu yapmak, kdse odalar ve Ust katlardakiler isitma
icin daha fazla enerji tUketir, bu yUzden onlan sona birakmaya calismak gerekir.
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Temizlik personeli igin ipuglan

Isitma veya sogutma sistemi acikken kapilar ve pencereleri kapatin,

Odayi temizlerken, gin isiginda calismak icin perdeleri agmak, is bitince perdeleri
tekrar kapatin,

Odadan cikarken tOm isiklarin kapall oldugundan emin olun,

Odadan cikarken televizyonu ve diger cihazlan kapatip, bekleme konumunda
birakmayin.

MUmkUnse yazin serbest sogutma uygulayin. Koridorlarda, ortak alanlarda ve bazi
odalarda, disandaki sicaklik iceride ayarlanandan daha dustk oldugunda
pencereleri agin.

Odanin asin 1Isinmasint dnlemek icin yaz gunlerinde gines 1sigina maruz kalan
pencerelerde ve veranda kapilarinda stor perde veya perde bulundurun.

Mutfak personeli icin ipuclarn

Isitma yUzeyinin boyutuna veya alevin boyutuna bagl olarak uygun tencere ve
tavalar kullanarak pisirin,

Pisirirken gereksiz isi kayiplarnni dnlemek icin kapak kullanin,
Kullanimadigi zaman mutfak aletlerini kapatin veya gicinu azaltin
Sicak suyu sadece kullanmdayken acip, sturekli akmasina izin vermeyin,
Buzdolabi kapilanni sikica kapatarak, gereksiz yere agcmayin.

Gerekli olmadik¢ca ayni anda birka¢ buzdolabinda yiyecek bulundurmaktan
kacinmak. Ayrica sogutma cihazlan tamamen dolu olacak sekilde yiyecek
depolamay! dizenleyin,

Buzdolaplarini duzenli olarak ¢&zdurin.
Buzdolabina sicak yemek koymayin.
Bulasik makinesini yalnizca tam yUkte calistirmayin.

Mutfak aletlerini yenileriyle dedistirirken, enerji verimliligi en yUksek olani secin.

Teknik personel i¢in ipu¢lari

GUnun farkl saatlerinde otfel cevresinde dolasip, konforu etkilemeden hangi
isiklann kapatilabilecedine dikkat etmek. Bos koridorlarda tam bir kapatma
mUMkUn degilse, karartma en iyi secenektir. Dogal 1sik gérdiginuz her yerde
yapay 5191 %30 kismaya ¢alisin

MUmkUn oldugunca dogal gines 15191 kullanin,
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Aydinlatma sistemlerini femiz tutun.

Doluluk ve gun 5181 sensérlerini takin, boylece isiklar yalnizca gerektiginde yakin,

TUm dis kapilarnn kapandigindan ve otomatik kapi kapatma mekanizmalarinin
dizgUn calishigindan emin olun.

TUm pencerelerin uygun sekilde oturdugundan ve kapandigindan emin olun,
DUsuk enerjili aydinlatma kullanin,
Belirli ekipman 6gelerinin enerji tUketimini izlieme olasiigini arastirn,

Isitma/sogutma/havalandirma cihazlarn igin gecerli ayarlarin uygun oldugundan
emin olmak ve gerekli dUzeltici Gnlemleri alin.

Hava akiminin  veya gUnes 1siginin fermostatlann  dizgin  calismasini
engellemedigini periyodik olarak kontrol etmek. Ayrica yakindaki séminelerin ve
radyatorlerin ayarlarini etkilemedigini kontrol etmek.

Klima/havalandirma sistemindeki filtreleri her ay temizleyin..

Isitma/sogutma/havalandirma cihazlarinin bakim ve servisinin
Ureticinin/montajcinin talimatlarnna gére dogru ve dizenli olarak yapildigindan
emin olun.

Daha iyi enerji verimliligi ve daha iyi hizmet elde etmek icin teknik ekipmani
yUkseltmenin (hatta degdistirmenin) mUimkin olup olmadigini degerlendirmek, bu
secenekler hakkinda otel ydnetimini bilgilendirin,

BUyUk cihazlar ve sistemler tarafindan tUketilen enerjiyi izlemek icin elektrik
sayaclar kurun,

Enerji tUketim profillerini belirlemek ve 6nemli alanlarda 6nemli dedisiklikleri
gbstermek icin yillk olarak enerji denetimleri gerceklestirin

Ureticinin talimatlanna gére termostatlar ve akis dlcerler gibi dlcim ve kontrol
cihazlarini dUzenli olarak kalibre edin,

Enerji tasarrufunun &nemini vurgulamak icin calisanlann duyuru panolarina
cikartmalar ve posterler yerlestirmek olarak siralanabilir.

Sogutma ve havalandirma sistemini kullanmak igin ipuglari

Isitma ve sogutma sistemlerini ayni anda calistrmaktan kacinin. Bu, dzellikle gecis
hava kosullarinin oldugu dénemlerde ofellerde yaygin bir sorun olabilir.

Sogutma performansini ve ic hava kalitesini iyilestirmek icin fan coil Unitelerini ve
klima santrallerini yilda en az bir kez temizleyin,

Sistem performansini ve ic hava kalitesini iyilestirmek icin iceride biriken tozu ve kiri
gidermek icin hava kanallarini temiz tutun,
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e Ziyafet salonlan, restoranlar ve diger etkinlik salonlar gibi odalarda, bu alanlar
kapanir kapanmaz klimayi kapatin,

e Termostatlar, oteldeki farkl oda tiplerinde gerekli kosullara uyacak sekilde uygun
sicakliga ayarlayin,

e Ofeldeki dolulugun diUstUk oldugu dbdnemlerde, fan déngulerini kontrol ederek,
enerji tasarrufu ile koku ve nem olusumunu &nleme arasinda bir denge
saglayarak, odalardaki mekanik havalandirma gecici olarak calisabilir.

e Yetersiz havalandirmayr veya asin havalandirmayr 6énlemek icin dis hava
beslemesini ayarlayin Asin havalandirma enerji israfidir, yetersiz havalandirma ise
konuklarn konforunu ve sagligini tehlikeye atabilir.

e 2 s5ensorll talep kontrol ydntemi gibi dis hava besleme kontrolU, 6zellikle yemek
veya konferans salonlar gibi bUyUk etkinlik salonlarinda verimli havalandirma ve
enerji tasarrufu icin kullanilabilir.

Kazan ve isitma sistemlerini kullanmak igin ipuglan

e Kazana dUzenli olarak bakim yapin. Bu, yillik isitma maliyetlerinizden %10'a kadar
tasarruf etmenize yardimci olacaktir.

e Her kazanin tam tUketimini dlgmek icin her kazana gaz giris sayaglar takmayi
disinun.

e Cevreye 151 kaybini azaltmak ve tim sistemin verimliligini korumak icin borular
sikica yalifin.

e Boru izolasyonunun durumunu periyodik olarak kontrol edin ve gerekirse onarin.
e ilave bir kazan sadece temel kazan(lar)in gicl yetersizse calistnimaldir.

e Sicak suyu asir isitmayiniz, sicak su depolarinin sicaklik sensdrlerini kontrol ediniz ve
sicakligin 65°C'nin Uzerine ve 60°C'nin altina cikmasina izin vermeyiniz. 60°C sicaklik
idealdir, rahat sicak su saglar ve sagliga zararl lejyonella bakterilerini yok edecek
kadar sicakfir.

Misdfirler igin ipuglar

Konuk memnuniyeti, konaklama endUstrisinde bir numarall dnceliktir ve otel
isletmecileri genellikle konforu, rahathgr veya genel marka algisini dGsUrdigu
algllanabilecek faaliyetlerde bulunma konusunda isteksizdir. Ancak enerji, konaklama
endustrisinde en hizll artan isletme maliyetlerinden biridir. Otelin enerji verimliligi
politikasinin tfam anlamiyla basarili olabilmesi icin konuklarin konaklamalan stresince bu
sUrece aktif olarak katimalar tesvik edilmelidir. SUrdUrUlebilir kalkinmanin &nceliklerden
biri oldugunun ve otelin cevreye dnem verdiginin farkina varmalarini saglayin.

Konuklar, kaldiklar sire boyunca enerji ve su israfini azaltmak igin atabilecekleri
basit adimlar konusunda bilgilendiriimelidir. Bu bilgiler, otelin TV kanalinda verilen bilgilerin
bir parcasi olarak veya konuk odalarna birakilan hatirlaticilar olarak gosterilebilir. Bu,
asagidaki bilgileri icerebilir:
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Elekirik tasarrufu yapmamiza yardim edin! Elektrik israfini 6nleyerek dogal kaynaklarmizin
korunmasina katkida bulundugunuzu biliyor muydunuze

e LUtfen odadan cikarken klimayi kapatin

e LUtfen odadan cikarken tUm isiklan kapatin

e LUtfen televizyonlaricin “uyku modundan” kacinin
e  MUmkUnse asansér yerine merdivenleri kullanin

Isitma ve sogutma igin enerji kullanimindan tasarruf eimemize yardimci olun! Bir otelde
tUketilen enerjinin yansindan fazlasinin alan isitma ve sogutma icin kullanildigini ve siklikla
bosa gittigini biliyor muydunuz?

e Isitma/sogutma sistemi acikken l0tfen pencereleri ve kapilarn kapatin
e LUtfen oda sicakhigini makul futun

Su tasarrufu yapmamiza yardim edin! Suyun insanlik icin cok degerli bir kaynak oldugunu
ve onu idareli kullanarak korunmasina katkida bulunacaginizi biliyor muydunuz?

e LUtfen banyo yerine dus almayi disunin
e LUtfen dislerinizi fircalarken, saginizi veya ellerinizi yikarken muslugu kapatin.
e Havlularinizi bir ginden fazla tutmak istediginizi [Utfen temizlik personeline bildirin.

e Susizinfisi durumunda lUtfen Personeli bilgilendirin

Vaka calismasi 2 — Plastik ambalajin ¢evresel dengesi
Plastik ambalaj - onlarsiz nasil olurdu?

Ekonomiden elde edilen verilere dayanarak, ¢cevresel bilancoda kullanilan metodolojiler
kullanilarak hesaplamalar yapilmigtir. TOm  plastik ambalajlann baska malzemelerle
degistiriimesinin  cevresel ve ekonomik sonuclan karsilastinlarak ilging sonuclar elde
edildigi bilinmektedir [9].

Uygulanan ¢ézimler

Plastik bardak, plastik ambalaj, bidon, bidon, kova, sise, kbpUk ambalaj ve agizlik, fipa,
kapak, dagitici vb. her tGrl0 kapagin yerini kagit, karton, cam, teneke ve celik, aliminyum
veya ahsaba birakiimistir. Sonuclar, ambalajin agiriginin dért kat artacagini, onu Uretmek
icin enerji tUketiminin 1,5 kat artacagini ve Uretim maliyetlerinin neredeyse iki katina
cikacagini goéstermistir. ButUn bunlar, Gron fiyatlannda énemli bir artisa neden olacaktir.
Plastiklerin ortadan kaldinimasi, sera gazi miktanni iki katina ¢ikaracagindan cevre icin
olumsuz sonuclar doguracaktir. Aynizamanda birgcok UrGn icin piyasadan silinecek uygun
bir yedek ambalaj bulunmadigina dikkat cekilmis bulunmaktadir. Plastik ambalajlar,
yaygin olarak ¢cevre icin kdt0 olduguna inanilsa da bircok avantaj sunar:

e Nakliye agirigini azaltir.

e Enerji tasarrufuna katkida bulunur.
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e Ambalaj maliyetlerini azaltir.

Benzer sekilde sasirtici olumsuz sonuclar, plastik pipetlerin yerini almak Uzere plastik
torbalarda ayn ayn paketlenmis kagit icme pipetlerinin Eco dengesi ile ilgilidir. Artan geri
doénUsum oranlarnin anahtar, homojen ham madde akislarni izole etme yetenedidir,
dolayisiyla saglam bilgiye ve yaygin tuketici egitimine ihtiyac vardir.

Ana sonu¢

Cevresel bir bilanconun sonuclarini kullanarak, cesitli tUketim mallarinin cevresel etkilerini
gUvenilir bir sekilde incelemek ve sUrdUrUlebilir tUketim cercevesinde gercekten yesil
tUketici tutumlar olusturmak mMUmkUndur. Boyle bir eylemin tfemeli, amaci yUksek cevresel
kaliteyi korumak olan ekoloji ile hedefleri genellikle tutarsiz veya seffaf olmayan
uygulamalar arasindaki farktir.

Vaka galismasi 3 — Srdurilebilir tiketim igin egitimde turizmin roll

SUrdurUlebilir tGketimin desteklenmesi, belirli sosyal tutumlarin sekillendiriimesini gerekfirir.
Tuketim hacminin sinilandinimasina ve cevreye saygili Urefilen Urdnlerin secilmesine
neden olan ihtiyaclann Uretiimesi ve karslanmasi, tUkefticilerin dncelikle bilinclenmesini ve
ikinci olarak genis dlcUde anlasilan doga koruma sUrecine dahil olmasini gerekfirir.
BugUnUn tUketim kaliplar, ¢ogu zaman disUncesizce dile gefirilen tUm ihtiyaglann
karslanmasina dayandigindan, surdUrulebilir tUkefime hic de elverisli dedildir. Ayni
zamanda, bu ihtiyaclann karsilanmasi aninda olmall ve tUketiciden herhangi bir caba
gerektirmemelidir. Bu sekilde, talepkar tutumlar artar, tUketicim davranisi gelisir ve sosyal
baglar asinir. Artan tUketici ihtiyaclannin karsianmasi, borgluluk sorununu beraberinde
getirir.

Turizm, dnemli bir egitim potansiyeline sahiptir. Turizmin bicimine bagh olarak, bir turizm
UrGnu, hizh ve kolay kaydedilebilir bir deneyim sunarak tUketficiligin ihtiyaclanna hizmet
edebilir. Ancak, farkl bir karaktere sahip olabilir. Bir turizm Gron0, turistlerin olumsuz
tutumlarnnin dengelenmesine, egitimine ve olumlu karakter ézelliklerinin sekilenmesine yol
acabilmektedir. Insan, evrimsel olarak efor sarf etmeye adapte edildiginden, uygun
gelisme ve isleyis icin fiziksel aktivite gereklidir. Cocuklarnn dogru gelisimi icin fiziksel caba
sarf etmek, zorluklara gdégUs germek ve belirli bir kondisyona ulasmaktan zevk almak,
Ozellikle akran grubu icinde caba sarf edildiginde gereklidir. Bu nedenle, sosyal olarak
arzu edilen tutumlan sekilendirmek icin  kapsamli  firsatlar  saglayan  girisimler
gelistiriimektedir.

Vaka calismasi 4 — Wislok River Gorges, iddialiTurizm Havzasi
Proje ozellikleri

Turizm pazannin dikkatli bir sekilde gézlemlenmesi ve analizi yoluyla, sosyal degisimler,
nUfusun ihfiyaclan ve bos zaman isi, kapsamli, 6zel bir turist teklifi olusturmak icin insanlar
tarafindan baslatilan bir grup faaliyettir. Girisimin adi iddiali Turizm Havzasi Beskid basta
olmak Uzere farkl bolgelerde belediyeler tarafindan uygulanacaktir Girisimin cok boyutlu
olmasi amaglanmaktadir. Bir yandan, yUksek sezon denilen dénemde kapsamli bir furizm
OronU sunmak icin turizm endUstrisindeki kuruluslan bir araya getiren ticari bir girisimdir. Ote
yandan, dustk sezonda okul cocuklarina ydnelik turizm hizmetleri sunmaya ve egitim
konulanna odaklanmakiir.

iddiall  Turizm Havzas'nin  yaraticilan, sézde "yasam medeniyeti’ dogrultusunda
karakterlerini  sekillendiren gencleri olusturmak icin bir "egitim endUstrisi' yaratma
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ihtiyacina isaret etmektedir. Ozellikleri sunlardir: etkinlik, baglilik, sevgi, dostluk, cémertlik,
sUkran, sOrdUrUlebilirlik, vefa, verimlilik, fedakarlik, zafer, sebat, cesaret, takm calismasi,
nese. TUm bu nitelikler, temeli tUketimcilik olan sézde uygarliga karsidr.

Hangi yasta olursa olsun fturistlerin olumlu &zelliklerini sekillendirecek bir turizm 0Oring,
oncelikle turistin belirli bir fiziksel caba harcamasini gerektirmelidir. Turist hizmetini
tUketmek icin harcanan cabanin, refah eksikliginin, kithgin ikamesi olmasi amaclanir ve
bunun, sosyal guvenlik de dahil olmak Uzere sosyal baglar ve sivil karsilikli guvenlik
olusturmak icin insanlar is birligi yapmaya tesvik etmesi beklenir. Kas gicinU kullanarak
cekici bir turistik bolgede hareket etmek anlamina gelir. Bu nedenle, yUrUyUs, bisiklet,
binicilik, kano, kayak vb. olmalidir. Anlasmaya katilan belediyelerde, konaklama, turistik
ekipman kiralama ve spor ve kulturel teklif hakkinda kapsaml bilgi saglayan noktalar
olusturulacaktr. Teklif, ilgili web sitesinde sunulmaktadir [10]

Proje kapsaminda yiritilen gorevler

iddiall Turizm Havzasi cevresinde toplanan insanlardan olusan ekibin faaliyetleri, ortak
paydasi, Beskids'in turistik dederlerini tanitmak igin furizmin gelistirimesi olan ve farkl
materyallerden insanlara yUksek kaliteli bir turistik Orin sunan birgcok girisimi icermektedir.
Gencleri sosyal olarak arzu edilen nitelikler gelistirmeleri icin egitmek amaclanmaktadir.
Bu faaliyetler, Cok Amacli Turist Yollar (yesil yollar) olusturma ve gelistirme cabalariniicerir.
Bunlar motorsuz kullanicilara hizmet veren rotalardir ve dogal doga koridorlari, tarihi
ticaret yollan veya demiryollar boyunca dUzenlenir. Bu rotalar, srdUrUlebilir kalkinmayi
ve saglikl yasam tarzlanni tesvik etmek icin yerel topluluklar tarafindan ydnetiimektedir
[11]. Iddiall Turizm Havzasinda tasarlanan Cok islevli Turist Rotalari, hem yerel ulasima,
ornegin kereste endUstrisinin amaclarna hem de turizme hizmet etmeyi amacglamaktadir.

iddiall Turizm Havzasi, tarih ve kiItUr turizmini tesvik edici faaliyetler de yUrUtmektedir.
Beskid'in secilmis Polonya ve Slovakya bdlgelerinin dogal degerlerine, zengin tarine ve
kOltUrel mirasa ve deneyimine dayali turistik cazibe merkezleri olusturmak ve tanitmak icin
bir anlasma olusturmustur [12]. Ortaya cikan ulusal-tarihsel harita, bisiklet furizminin
6zgulltgunu dikkate almak ve zengin bir tarihsel ve dogal bilgi saglamak igindir.

Proje siresince halkin tutumlari
Proje faaliyetlerinin etkileri, genglerin tutumlarni sekillendirmeye odaklanmaktadir.

e Aktivite

e Baglilik, ask, dostluk

e CoOmertlik, sUkUr etmek

e Kalicilk, sadakat, verimlilik
e Sabit, cesaret

e Ekip calismasi, mutluluk
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Vaka Calismasi 5 — Neredeyse Sifir Enerijili Oteller ( neZEH )

Daha 6nce de belirtildigi gibi, turistik konaklama isletmelerinin temel amaclanndan biri,
enerji tUketimini azaltmak, enerji verimliligini ve yenilenebilir eneriji kaynaklarnnin kullanimini
artirmaktir. neZEH otelleri cok yUksek eneriji verimliligine ulastiklan icin bu alanda érnek
teskil edebilirler. Eneriji taleplerinin bUyUk bir bolimUnu, yerinde veya en yakin alanda
Uretilen yenilenebilir enerji de dahil olmak Uzere vyenilenebilir kaynaklardan
karslamaktadirlar. Bu, enerji tUketiminde 6nemli élcUde (yUzde 70'e kadar) azalma
saglar. Bu otellerden biri de Fransa'daki Best Western Hotel Ajaccio Amiraute'dir [3].

Otel agiklamasi

Best Western Hotel Ajaccio Amiraute, 4 katl bir binada ve 68 odadan olusan dért yildizli
bir oteldir. Spa, isitmali havuz, gineslenme terasi, &zel kapal garaj, WiFi erisimi, konferans
salonlar, resepsiyon, is salonu, restoran ve gunin 24 saati atishrmaliklar sunmaktadir.
Denize, sehir merkezine ve havaalanina yakin, liman manzarall, elverisli bir bélgede yer
almaktadir. Faaliyete gec¢tigi andan itibaren, otelin gevresel etkisinin mimkin oldugunca
kUcUk olmasi gerektigi varsayilmistir. 2013 yiinda bu otel, Korsika'da AB Ecolabel isaretini
alan ilk ofel oldu. Otfel, dogal cevre Uzerindeki olumsuz etkisini azalimak icin cesitli
eylemlerde bulunmustur. Vurgulandigi gibi (6rnegin otel brosUrlerinde), enerji ve dogal
kaynaklan korurken ayni zamanda iklim degisikliklerini de dnlemeyi hedeflemektedir [8,9].

Uygulanan ¢6zimler

Otelin enerji verimliligini artrmak igin harekete gecmesi, 2013'teki ¢evre girisiminin
devamiydi. Degisiklikleri uygulamaya koymanin ilk adimi ise enerji denetimiydi. Sonug¢
olarak, cevresel sorunlar tanmlanmis ve analiz edilmis ve olasi dUzeltici eylemler
Onerilmistir. Otel tarafindan uygulanan eylemler sunlar icermektedir:

e Cift akis kontrollU mekanik havalandirma montaij

e Isitma sistemine balans vanalarnin montaiji

e Kullanim sicak suyu sistemine bir dengeleme vanasinin montaiji

e Disyalitm

e Isiiimayan koridorlarda duvar yalitimi

e Verimsiz aydinlatmanin LED sistemlerle degistiriimesi

e Eski camlarnn gunes kontrollU 4/16/4 camlarla degistiriimesi

e s esanjorlU cift akisl bir HYAC sisteminin kurulumu

e Girisu sistemiicinde bir gines enerjisi sistemi ve 1si geri kazanim ekipmani kurulumu

e Bina Enerji Yonetim Sistemi Kurulumu

e Musluklara ve duslara basing kontrol vanalarinin montaiji

e Personel egitimi

e Oftel misafirlerini davranislarni degistirmeye tesvik etmek, érnedin otelin eneriji
verimliligini  arfirmak icin  alinan  &nlemleri  aciklayan ve onlara neler
yapabileceklerini anlatan yénergeler iceren brosUrler yayinlayarak.

Otel misdfirlerine verilen tavsiyeler sunlari igeriyordu:

e Pencere acikken isitmayi veya klimayi kapatma talebi
o Geceleri TV bekleme modunu kapatma istegi
e Her 3 gUnde bir veya talep Uzerine nevresim degisimi hakkinda bilgi
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e Ortalama bir banyonun dustan G¢ kat daha fazla su gerektirdigi bilgisi
e Teneke kutulann, cam/plastik siselerin ve gazetelerin yatak odasindaki ¢cop
kutusuna, diger atiklarnn ise banyodaki ¢6p kutusuna atilmasi talebi [9]

Aciklanan ¢éziumlerin faydalar
Otel, hem misafirler hem de cevre icin faydalan belirtmistir (Tab. 3).

Tablo 3. Best Western Hotel Ajaccio Amiraute'de elde edilen faydalarnn érnekleri [9]

. . L. Yilda 332 MWHh enerji tasarrufu
Yiiksek i¢ ortam kalitesi standartlari
Gelistirilmis havalandirma sistemi 35 tCO ; e/yil emisyon onlendi
Yilda yenilenebilir kaynaklardan iiretilen 58,4

Sicaklik dalgalanmalari en aza indirilmesi .
MWh enerji



5. Bolum Sonu Sorulari

Otellerde en fazla eneriji sunlara harcanir:

a.
b.
C.

d.

Aydinlatma
Yemek hazirlama
Isitma, klima ve havalandirma

Sicak su hazirlama

Sézde "enerji vampirleri” nelerdire

a.

Kapaliyken veya bekleme modundayken bile bir miktar enerji tUketen elektronik
ve elekirikli cihazlar

Elektrik tUketimini sinilayan cihazlann tOmo
Aydinlatmada eneriji verimliligini artiran cihazlar

Isitma tesisatinin verimini artiran elektronik cihazlar

En efkili ve dusGk emisyonlu i1si kaynaklan nelerdir?

o

Gaz kazanlar ve 1s1 pompalari
K&mUr kazanlarn
Yag kazanlar

Elektrikli kazanlar

Bir otel odasinda enerji tGketimini azaltmanin en iyi yolu nedir?

Zamanlayicill veya kablosuz termostatl bir termostat kurulumu
Kartl bir otel anahtarinin kurulumu
Led aydinlatma montaji

TOMU

SUrdUrGlebilir tUketimin temel ilkkesi nedire

a.
b.
C.

d.

Ekonomik rasyonaliteye yoénelik tUketici tercihleridir.
Nesiller arasi ve nesiller arasi esitligi saglayan tGketici tercihleridir.
Kolayca ve hizll bir sekilde tatmin edilen tUketici tercihleridir.

TOMU

SUrdUrUlebilir tUketimi tesvik eden faktdrler nelerdire

a.

Sinirlihtiyaclarn Uretilmesi ve karsilanmasi, Urinlerin &mrindn uzatiimasi, nétr veya
sinirh olumsuz cevresel etkiye sahip UrUnlerin secilmesi

Sinirl ihfiyaclann Uretiimesi ve karsilanmasi, tOketim mallannin hizli bir sekilde
dedgistiriimesi, geri donUsum ilkelerine baglilik

Sinirsiz Uretim ve ihtiyaclann karsianmasi, yabancilasma, bireysellesme, UrUnlerin
kolay ve hizli degis tokusu

Urbnlerin paylasiimasi, yalnizca en yeni Grinlerin kullanimasi, hizli tUketim, érmegin
hizll moda
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Tablo listesi:

Tablo 1. Cesitli konaklama yerlerinin ortalama guc tUketimi ve emisyonlar

Tablo 2. iklim degisikliklerinin neden oldudu asir hava kosullarnnin turizm sektérine
olumsuz etkisine iliskin drnekler

Tablo 3. Best Western Hotel Ajaccio Amiraute'de elde edilen faydalarn érnekleri
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Sekil Listesi:

Sekil 1. Bir oteldeki enerji tUketiminin yapisi
Sekil 2. Corinthia Hotel'in ic mekanlarinda LED lambalar ile aydinlatma dUzeni

Sekil 3. Binanin tfermal modernizasyonundan énceki ve sonraki termogram
Sekil 4. Odadaki kontrol paneli

Sekil 5. Temassiz musluk

Sekil 6. Kaliforniya'da fotovoltaik kurulumlu Hotel Hampton Inn

Sekil 7. Otellerin olumsuz cevresel etkilerini azaltmalarina ve iklim dedisikliklerini
hafifletmelerine yardimci olabilecek WTTC tarafindan énerilen eylemler

Sekil 8. Turistik konaklama isletmelerinin iklim degisimine karsi baslica stratejileri

Sekil 9. Slovakya'daki Hotel Grand Permon

Sekil 10. 2010-2016 yillarinda Grand Permon Oteli'ndeki gaz tUketimi
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Co-funded by
the European Union

Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir. Bununla birlikte, ifade edilen gorusler ve fikirler
yalnizca yazar(lar)a aittir ve Avrupa Birligi veya Avrupa Egitim ve Kultur Yuritme Ajansi'nin
(EACEA) gorusglerini yansitmasi gerekmez. Bunlardan ne Avrupa Birligi ne de EACEA sorumlu
tutulamaz.
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